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INTRODUCCIO

El context en el que es desenvolupara el 13 Congrés de CCOO de les llles Balears es de
incertesa front els canvis en els que estem immersos. Canvis profunds que podem dir,
sense por a equivocar-nos, representen un canvi d’era, uns moments de disrupcié entre
generacions que afecten la nostra manera d’entendre i de relacionar-nos amb el mon, i el
mon del treball no és alie¢ a aquests canvis i, per tant, el sindicat ha de saber llegir bé el
moment i situar-se amb forga al capdavant de les reivindicacions que afectaran a les persones
treballadores.

Es en aquests moments d’incertesa i de malestar que provoca quan apareixen els
discursos facils de I'extrema dreta com hem vist especialment a Europa, el que
passa a Hongria, Italia, Franca o Alemanya entre altres, no és fruit de la casualitat, és fruit del
desencis de milions de persones treballadores que no troben resposta a la
precaritzacid de les seves condicions de vida, on els salaris no son suficients per tenir un projecte
vital digne i les politiques publiques no donen resposta a les necessitats reals de la poblacio.

Es per tot aixo que el sindicat té per davant els propers anys una tasca ingent, per donar resposta
als canvis al mon del treball perd també donar la batalla cultural, necessitem donar certeses a les
persones treballadores per protegir i millorar els seus llocs de feina, perd també han de tenir la
seguretat que lluitem per millorar i protegir unes condicions de vida adequades per desenvolupar
els seus projectes vitals.

Aquest 13 Congrés ha de servir per posar el sindicat a I'ofensiva, i CCOO ha de ser un actor clau en
la construccio d’un futur més just, sostenible i igualitari, que aspirem a un nou contracte social que
doni seguretat i certeses a les noves necessitats d’una societat que ha canviat molt, per tant sera
també una tasca essencial del sindicat exigir politiques publiques que cobreixin aquestes
necessitats.

Hem tractat de configurar un document on per cada una de les reflexions politiques sindicals es
desenvolupin mesures organitzatives adients per sustentar-les.

El primer eix aborda les gliestions relacionades amb els espais institucionals de CCOO aixi com la
nostra interaccié amb la societat.

Un segon eix podria abordar les transicions digitals, energétic/ecologiques i demografiques
(al-ludint a I'envelliment poblacional i els fluxos migratoris).

Un tercer eix amb tot I'apartat sobre la igualtat i les politiques igualitaries. Amb un emfasi especial
a qué al-ludeix a la desigualtat de génere, pero sense compartimentar en excés el que ha de ser una
aposta per constituir CCOO en el gran agent d'igualtat del nostre pais, en tots els vessants on la
desigualtat i la segregacio social i laboral es reflecteixen.

El quart eix hauria d'elaborar el canvi de model productiu i la distribucié de rendes,

fent una lectura conjunta de com disputar l'assignacidé de renda i riquesa a través dels
salaris i les prestacions socials, pero també dels serveis publics i dels béns comuns,
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gue acaben configurant la veritable distribucié de riquesa i, en el fons, el propi model de societat i
de civilitzacid a que aspirem.

El cinque eix fa referéncia a la necessitat de millorar i reforcar les politiques publiques com a eina
fonamental per millorar la vida de les persones treballadores.

El sisé eix ha d'abordar la relacié del sindicat amb les persones treballadores, que és la
substancia del debat organitzatiu que ha de pivotar en com s'organitza I'empresa, la classe i
la societat.

Com abordar els nous sectors productius, que moltes vegades son transversals a les velles
organitzacions verticals i fordistes de produir. La propia evolucié de l'ocupacid, cada cop més
situada en segments de coneixement i qualificacié mitjans-alts, amb un potencial sindicalitzable a
explorar.

El sindicat al terreny, on resideix el subjecte que volem organitzar i col-lectivitzar, el
treballador i les seves vicissituds. Per tant, aqui al-ludeix al reforcament del paper sociopolitic i
relacional de CCOO, als procediments d'acollida sindical, la formacié sindical, la interaccié amb la
societat civil, etc.

La negociacié col-lectiva, instrument fonamental del gran valor qualitatiu del sindicat (la capacitat
de generar norma exigible des de I'autonomia col-lectiva), perdo també com a eina principal
d'organitzacié sindical. Principal eina si es vincula a dos elements claus: l'articulacidé sectorial i
territorial de la negociacié col-lectiva -lligada amb la percepcié de proximitat del treballador amb
la principal produccid legislativa del sindicat-, i les pautes de participacié de les persones
treballadores en la gestio del seu conveni col-lectiu.

El reforcament dels sistemes d'assessorament sindical i juridic, peca clau a I'hora de
I'enfortiment del sindicat no només com a “productor” de norma, sind també com a
garant del compliment de la mateixa, i per tant un altre factor de reforg organitzatiu clau.
L'extensid del sindicat i els sistemes de sistematitzacié d'aquests treballs recomanen considerar-los
com el tercer vertex d'aquest triangle organitzatiu, juntament amb I'assessorament
juridic, i I'assessorament sindical, on hem fet passos importants en la millor organitzacié dels
recursos.

Vies per reforcar el sindicalisme de CCOO en els nivells d'actuacid on interactuem directament amb
el treballador al centre de treball, on es defineix o no si organitzem les persones treballadores, i on
el desenvolupament del sindicalista de referencia i de proximitat sembla com la variable clau.
Plantejar la consolidacié dels espais de cooperacid interna, definici6 compartida de
responsabilitats, i concrecié dels processos d'avaluacio del treball i I'exercici dels recursos, perquée
les competéncies que corresponen a cada organitzacio (federal o territorial) no es constitueixin com
a murs politics interns que ens restin eficacia.

Definir les claus financeres que portin a dotar de veritable potencialitat aquesta prioritzacid dels

nivells on interactua als centres de treball, on es dirimeix la relacié del sindicat en els espais on
resideixen els treballadors que volem organitzar, representar i afiliar.
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INTRODUCCIO

La tasca del sindicat es sustenta, basicament, en dos pilars; per una part I'accié sindical a les
empreses i I'accid institucional. Organicament, la primera correspon ser treballada a nivell federal
i la segona forma part de la feina territorial; i és dins el marc de la participacié institucional on es
desenvolupa el dialeg i la concertacié social.

El nostre paper dins del Dialeg Social és un exercici democratic per a construir un futur més just,
més social i més solidari. La fi ultima del Dialeg Social és la de millorar les condicions de vida de la
gent, una eina per a disputar el repartiment de la riquesa i de la renda, és I'espai d'influéncia del
sindicat en les politiques que ens afecten com a classe treballadora i on es disputa bona part del
salari diferit.

1.- Participacio Institucional

Per dialeg social, s’entén tota mena de negociacid, de consulta o, simplement d'intercanvi
d'informacidé entre representants de governs, ocupadors i treballadors en quant a questions
d'interés comu en materia de politica economica i social. Amb I'objectiu de millorar la governanca
i contribuir a establir una societat més estable i més justa.

La legislacid internacional, estatal i autonomica sustenten els fonaments on encaixar el dialeg
social. A les nostres llles, aixi ho reflecteix I'Estatut d’Autonomia on es regula la participacio
institucional de les organitzacions empresarials i sindicals més representatives.

Intervenir en la millora de les condicions de vida de la gent treballadora i, amb aix0, en el conjunt
de la societat, amb idees i propostes i amb criteri propi, amb pressié i mobilitzacid, pero, per
descomptat, amb debats i acords amb aquelles institucions i organitzacions que, des de
plantejaments que li sdn propis, formen part del que per al nostre sindicat és fonamental, que no
és altre cosa que la defensa dels drets de la ciutadania i dels valors d'un estat democratic, social i
de dret.

CCOO de les llles Balears manté la tradicié de participar activament en el dialeg social en diferents
governs i aixi ho ha deixat palés en diferents documents.

A hores d’ara, amb un nou govern de caire conservador amb una agenda politica molt
marcada fins ara per l'extrema dreta, és manté el dialeg social, perd6 no podem
conformar-nos amb un dialeg social que es mantingui de manera formal o sobre el paper, per la
qual cosa hem de ser exigents en el compliment del nostre paper democratic en defensa de l'interes
general.
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Per I'anterior, abordem el dialeg i la concertacié social amb els seglients objectius:

e Consolidar el dialeg i concertacid social autonomic com a competéncia exclusiva de la
Presidencia del Govern de les llles Balears i dels qui ostenten el maxim nivell de representacié
dels agents social i economics més representatius.

e Consolidar el dialeg i la concertacid social a les Unions Insulars, coordinant els interessos i les
materies que sén comunes a totes les illes.

e Normativitzar via decret el funcionament del Dialeg Social Autondmic, de manera
consensuada amb els agents economics i socials més representatius.

e Reprendre el seguiment, en el seu cas renovar si fos necessari, els pactes vigents que afecten
a materies qué directament depenen de la Conselleria d'Empresa, Ocupacid i Energia —Ocupacio,
Formacio Professional, Salut Laboral, i Igualtat- sera preceptiu reprendre el seu seguiment i, si
escau, iniciar els treballs per la seva renovacio.

e Cal també l'abordatge de fer coneixedora al conjunt de |'‘organitzacié i de la classe

treballadora de la tasca que es fa al dialeg social, per la qual cosa es desenvolupara un pla en
aquest sentit.

2.- Meses de dialeg social

Seguint I'apartat anterior, la formalitzacié del dialeg i la concertacié social i la seva estructura
cobra importancia. Es per aixd que caldra, com és habitual, la constitucié de les diferents meses de
dialeg.

Aguestes meses han de partir d’uns objectius comuns com sén el gaudir de majors quotes
de benestar de la ciutadania en general, i dels treballadors en particular, amb un
desenvolupament solid, socialment just i sostenible mediambientalment, la plena ocupacié de
qualitat, i amb la capacitat de fer front al canvis que esdevenen dels reptes tecnologics i de la
digitalitzacio.
Aquest marc ha de donar com a resultat acords socials fruit del dialeg, i politiques publiques
concertades que gaudeixi de legitimacio politica -per tal de donar sentit a la seva continuitat- i social
—per garantir un consens que sigui el més ample possible -.
Per tal d’aconseguir aquestes fites caldra:
e Donar una major funcionalitat a la Mesa de Dialeg Social Autonomic Tripartit, fitxant els seus
objectius, reglamentant el seu funcionament. Aixi mateix dotar d'igual funcionalitat i objectius

a les Taules de Dialeg Social de les Unions Insulars.

e Ordenar el Dialeg Social en diferents meses que abordin de manera sectorial les principals
gliestions de caracter laboral, economic i social, i que aquestes meses depenguin de les
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conselleries competents en cada tema, de manera que es pugui estructura I'Arbre del Dialeg
Social.

e Treballar per a una major implicacié de les federacions i les unions insulars acostant els
continguts dels acords a les seves necessitats i fent que siguin particips en la seva negociacio i
desenvolupament.

e Continuar, mantenir i construir la unitat d'accié en el sociopolitic i en I'activitat del dialeg
social, aixi com arribar als acords possibles, ha de ser compatible amb augmentar la nostra
presencia i perfil propi en aquests processos, concretant iniciatives de comunicacié dins i fora
del sindicat, amb l'objectiu que arribin al conjunt de la societat i especialment als sectors i
centres de treball on esta el nostre actiu sindical.

e De manera prioritaria, abordar les meses que facin referencia als temes de millora del mercat
laboral i de I'ocupacié, productivitat i competitivitat, transicions energetiques, industrials,
mediambientals i digitals, habitatge i territori, mobilitat i connectivitat, politiques publiques,
inclusio social, migracions i serveis.

e Participar de manera activa a altres espais que pugui obrir I'actual Govern de les llles Balears
com és, a hores d’ara, el Pacte Social i Politic per la Sostenibilitat Economica, Social i Ambiental

de les llles Balears.

® Obrir la possibilitat d’un dialeg social reforcat amb la participacié consultiva de la societat civil
organitzada i experts en les mateéries tractades.

3.- El Consell Economic i Social

L'Estatut d’Autonomia de les illes remarca el fet que els poders publics han de
promoure la participacié dels agents econdmics i socials i del conjunt de la societat civil en els
assumptes publics.

A més, el mateix Estatut d’Autonomia deixa palés que el Consell Economic i Social de les Illes Balears
és I'organ col-legiat de participacid, estudi, deliberacid, assessorament i proposta en materia
economica i social.

El Consell Economic i Social de les llles Balears (CES) es configura com un dels principals instruments
de participacié social i consens de la nostra comunitat autonoma, i un dels constituits a nivell
nacional que més activitat té a I’hora d’emetre dictamens preceptius, una de les seves principals
escomeses.

A més, la “Memoria sobre I'economia, el treball i la societat de les llles Balears” que edita

anualment és I'Unic document que de manera molt completa mostra els indicadors més rellevants
per una analisi acurada de la nostra realitat socioeconomica.
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Pel sindicat, el CES s’hauria de configurar com un instrument que tingués la potencialitat de
contribuir amb les seves propostes al canvi del nostre model productiu per a que sigui més inclusiu,
més sostenible econdmica, social i mediambientalment, i més equitatiu.

Malgrat I'anterior, queda tasca per a millorar les seves funciones, és per aixo que des de CCOO de
les llles proposem:

e Treballar al si del Consell Economic i Social per fer una més acurada definicié dels objectius
que s’han de plantejar per a configurar la seva accid, i que comporti, en primer terme,
I’elaboracié d’un pla estratégic que defineix quina és la seva missid i las fites a assolir.

e Millorar la participacio de les federacions i territoris del sindicat, donat compte dels dictamens
i els estudis que els hi afectin de manera més directe per tal de rebre propostes.

e Celebrar anualment una trobada de consellers del CES amb I'intern del sindicat per tal de
donar compte de la tasca que es fa. Aquesta trobada ha de coincidir amb la presentacié de la
memoria per tal de posar en coneixement de I'organitzacid I'evolucié dels principals indicadors
economics, laborals i socials.

e Reprendre la publicacié de 'Enquesta de Serveis de les llles Balears com instrument valid per
orientar 'accié sindical.

® Proposar la creacié de comissions no permanents més especifiques en el si del CES dels
principals reptes que tenim com a comunitat (productivitat, habitatge, massificacio).

4.- Teixir aliances amb altres actors socials

CCOO defensa un model social més just i solidari, que situi a les persones i el seu benestar per
davant dels interessos economics d'uns pocs. El que ens obliga a intervenir en la dialéctica
que es confronta amb l'avang de les posicions més reaccionaries, el descredit d’allo que és
col-lectiu, el public i el politic. Avancar en la construccié d'una societat més justa concorde
als valors que defensem, dependra de la nostra acumulacié de forces pel que establir les
aliances necessaries que ens permetin construir una majoria social sera el que determinara quina
societat tindrem en el futur.

CCOO de les llles Balears ja té trajectoria a ’hora d’establir aliances amb diferents actors socials.
Aquesta tasca no ha estat, ni és senzilla donada la historica mancanga que ha existit al si de la
societat illenca d’una societat civil organitzada i estructurada, i moltes vegades fragmentada i en
competicio.

L'anterior ha estat motiu que des del sindicat haguem fet esforcos en el sentit d’anar
creant i organitzant societat civil. Moltes de les propostes sorgides, i que s’han formalitzat
-amb algunes que han estat capacos de prendre vida propia- han nascut de propostes nostres. A
altres, ja creades i en rellevancia social, hem participat de manera significativa. La majoria
han tingut, i tenen, com a nexe comu, voler tenir la capacitat d’articular els conflictes
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socials que des de diferents sectors s’han produit. | aqui, com a sindicat, hem pogut
aportar la nostra visid que, subjacent a la majoria de conflictes, es configura en el conflicte de
classe.

A més dels que ens son propis, derivats de I'accié sindical en sentit més estricte, com sindicat
participem a les lluites que es vinculen al feminisme, els drets LGTIB+, la memoria democratica, la
defensa de la llengua, el finangcament, la lluita contra el canvi climatic, la conservacié del territori, i
les problematiques derivades del model turistic, entre altres.

CCOO de les llles Balears continuara amb aquesta tasca dirigida a teixir aliances amb altres actors
qgue conformen la societat civil organitzada, des de la perspectiva que diferencia de manera nitida
el que és el dialeg i la concertacid social —que esta solidament pautada- i els processos de
participacié de la societat civil.

Per tot aix0, en el proper mandat treballarem en:

e Donar continuitat a la tasca que es du feta, reforcant el nostre discurs en temes més de
caire sectorial i participant de manera activa i propositiva al si de la societat civil organitzada.

e Reforgar el compromis sociopolitic del nostre actiu sindical i la seva participacié en les
campanyes, actes i mobilitzacions en les quals el sindicat participa. Estructurar a nivell intern la
creacié de grups de treball que organitzin a la nostra afiliacié en funcié dels diferents temes
existents per tal de recollir propostes i socialitzar la informacid, obrin aixi la participacid i la
capacitat d’influéncia.

® Engegar altres espais per a teixir aliances, de manera prioritaria els conformats per gent jove
o els relacionats amb els moviments per la pau o I’habitatge.

e Estar atents a la conformacié de noves realitats al mén del treball que s’obrin a diferents espais
on el sindicat té dificultats per accedir-hi.
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Eix 2.- TRANSICIO DIGITAL, ECOLOGICA | DEMOGRAFICA

INTRODUCCIO

Les transicions digital, ecologica i demografica estan produint canvis importants tant
des del punt de vista economic com social i estan registrant una considerable
acceleracié en els darrers anys que s'ha vist incrementada arran de la crisi sanitaria provocada
pel COVID-19.

Aguestes transicions no s'estan donant d'igual manera a totes les zones geografiques, ni entre
tots els grups generacionals, i estan condicionades tant per factors estructurals com pels
diferents organismes que hi estan involucrats, cosa que condueix a que hagin de quedar
reflectides en un nou model de contracte social que permeti la consolidacié de drets en els
ambits social i laboral.

Es necessari integrar en la negociacié col-lectiva aquests canvis, sent capagos els subjectes
negociadors de preveure les transformacions i fer-los front a les meses de negociacid.

1.- Transicio digital

Si bé fins fa uns 40 anys, el creixement demografic es realitzava majoritariament al voltant
de les ciutats (per tenir més serveis publics i més oferta d'ocupacid), la digitalitzacido ha
afavorit el creixement demografic de zones amb baixa densitat de poblacio, atretes per la
possibilitat de fer teletreball.

L'any 2020, amb la pandéemia, es va posar de manifest la necessitat d'impulsar el teletreball, tot
mostrant la possibilitat de mantenir I'activitat laboral i economica, malgrat el confinament.

Malgrat tot, el nivell de digitalitzacid de les empreses i la societat era i continua sent tan desigual,
gue es descobreix |'existéncia d'una important bretxa digital entre aquells amb més coneixement i
recursos digitals i els que no en tenen.

Per revertir aquestes diferencies, necessariament cal invertir en formacid i innovacid
digital dirigida, no només a la societat, sind6 també a les empreses i, especialment, a les
petites i mitjanes empreses que formen la majoria del teixit empresarial de les llles Balears i, que
comparativament, tenen menys recursos per fer-ho. També cal digitalitzar I'administracio
sense que aix0 provoqui dificultats d’accés dels serveis publics a la ciutadania amb
menys recursos digitals. Per aixd, el Pla de Digitalitzaci6 de les Administracions
Publiques 2021-2025 incorpora diverses mesures concretes, adrecades a la transformacio
digital dels Serveis Publics d'Ocupacié. Hem d'incidir que millorar I'accessibilitat digital dels serveis
publics d'ocupacié per a la ciutadania i les empreses, superar la bretxa digital i afavorir I'eficiencia
i I'eficacia dels empleats publics, permetra comptar amb més mitjans per a la consecucié dels
nostres objectius de resiliéncia, canvi climatic, medi ambient, transicié digital, salut publica,
cohesio, etc...
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Hem de tenir especial atencié que aquesta digitalitzacié, que pot facilitar les tasques
en molts casos, no suposi una automatitzacié que comporti la reducci6 de determinats
llocs de treball i, alhora, a una atomitzacié de les tasques com a conseqiéncia del teletreball
que dificulti I'accié sindical quant a l'atencié de les persones treballadores, i a la difusié
de drets i que comporta un enfortiment de les empreses en el control, la supervisid i
I'autonomia de les treballadores i els treballadors.

El canvi tecnologic que suposa la digitalitzacié implica un augment dels beneficis obtinguts i les
empreses han de repercutir directament a les plantilles de treballadors.

Un aspecte negatiu de la digitalitzaci6 que ha de ser especialment vigilat pel sindicat
és el biaix de génere. Si ja denunciem abans la doble jornada laboral de les dones treballadores
(jornada a la llar i jornada a lI'empresa), la flexibilitat que ofereix el teletreball fa creure, de
manera equivocada, que és l'eina adequada per conciliar la vida laboral i familiar i se
segueix reforcant la divisié sexual del treball i allunyant I'objectiu de coresponsabilitat. Aixo
ens porta a exigir, com a sindicat, mesures que no impliquin reculades en termes d’igualtat
efectiva entre homes i dones.

Un altre repte que té el sindicat és la utilitzacid de la intel-ligéncia artificial, fruit de la digitalitzacid
de les empreses, que aprofiten la digitalitzacié per reforcar el control jerarquic de la direccié
sobre els treballadors. Aixi, dins de la seleccié de personal i promocions internes, s'estan
utilitzant algoritmes esbiaixats que no permeten fer una seleccid objectiva, sind que tendeixen a
eliminar candidats per radé de sexe, edat, raca, condicié social, etc. Dins I'ambit laboral,
hi ha riscos derivats de la utilitzacié d'lA, com la intensificaci6 de ritmes de treball, manca
d'autonomia, vigilancia i control constants, augment de riscos psicosocials... Per aix0 es fa
imprescindible que, a través de la representacid sindical , es pugui exigir informacié i
participacié en el control i la seleccié dels algorismes utilitzats, reforgant els drets d'informacio,
consulta i participacié dels representants dels treballadors, o prohibint les aplicacions intrusives en
el context laboral.

2.- Transicid ecologica

Les llles Balears estan especialment afectades pel canvi climatic i les seves conseqiieéncies cada
vegada son més evidents. Estem immersos en la crisi climatica més greu que mai no hem patit i les
seves consequliéncies estan repercutint molt negativament en la vida de les persones.

Es preveu que l'increment mitja de temperatura a l'arxipelag sigui superior a la mitjana global,
situant-se entre 2 i 5 graus els propers anys.

A més, també estem experimentant sequeres per una disminucié de la precipitacié mitjana i
I'augment d'esdeveniments extrems com onades de calor prolongades, incendis forestals, o
DANA's, tots provocats per I'escalfament global i un desenvolupament economic basat en el
consum de combustibles fossils.
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Segons les darreres analisis, aquest any a les Balears, les energies renovables i les tecnologies lliures
d'emissions de CO2 han incrementat la seva quota respecte a I'any anterior, perd no hem de perdre
de vista que aquest creixement ha de ser prolongat i sostenible.

La utilitzacid d'energies renovables afavoreix la creacio de llocs de treball verds, pero el perfil tecnic
necessari per a aquests llocs de treball exigeix una formacié concreta i molt qualificada. Tot i aixo,
avui dia, el 68% de les titulacions educatives en energia del mén encara estan orientades als
combustibles fossils, i només el 32% es centra en les energies renovables.

La sobreexplotacid de recursos, la contaminacié i la urbanitzacié descontrolada amenacen la
salut dels nostres mars i platges, per la qual cosa cal impulsar politiques de conservacio i gestié
sostenible. Es fonamental protegir els nostres ecosistemes costaners i marins, que tenim en
comu a l'occident mediterrani, que sén vitals per a la nostra biodiversitat i per a una economia
com la nostra.

Necessitem mesures que afrontin aquest futur immediat de degradacié ambiental de les nostres
illes, mesures que permetin mantenir els nostres objectius en matéria de condicié de vida i treball
decent.

e El model energetic insular, centrat en la utilitzacié de combustibles fossils, ha de ser substituit
per un altre basat en energies renovables —solar i hidraulica— que alhora suposa una oportunitat
economica i social.

e Cal una formacié adaptada a les energies que s'utilitzaran al nostre territori.

e D'altra banda, caldra tenir en compte les necessitats de requalificacio d'aquelles persones que
perdin els seus llocs de treball com a conseqiiencia de la instal-lacid i la utilitzacié de les energies
renovables.

e Promoure politiques de sostenibilitat i eficiencia energética a les Balears per a un

creixement sostenible, intervenint en els processos i en les politiques publiques en aquestes
mateéries.

e Millorar la sostenibilitat de I'activitat turistica i industrial, amb la integracié d’energies
renovables en aquests sectors.

e Exigir la integracid arquitectonica de les tecnologies renovables als edificis i als
espais publics, cosa que crearia ocupacid i ajudaria a reduir I'emissié de gasos d’efecte
hivernacle.

® Propostes com elaborar una normativa que reguli I'Us de recursos hidrics alternatius (aiglies
regenerades i dessalades) especialment en zones d'elevada concentracid turistica, o
incrementar Il'eficiencia en el cicle urba de l'aigua i disminuir perdues a la xarxa
d'aprovisionament.
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e Es fa necessari fomentar la mobilitat sostenible a les nostres llles, especialment a la
temporada alta turistica, quan el vehicle privat és el principal mitja de transport a la nostra
comunitat autonoma.

e Descarbonitzar el transport deixant d'utilitzar combustibles fossils com a font d'energia, i
recolzant un canvi de paradigma fomentant la utilitzacié del transport public incrementant
freqlencies i parades, reduint els desplacaments urbans o, fins i tot, augmentant el tracat
ferroviari a les illes en la mesura que sigui possible.

Per intentar dur a terme totes aquestes mesures, és fonamental el dialeg social i Ia
col-laboracio entre el govern, els sindicats, les empreses i la societat civil. Només treballant junts
podrem trobar solucions equitatives i eficaces per a un medi ambient saludable a
la zona mediterrania i garantir amb aix0 els recursos necessaris per a un futur sostenible per a
tothom.

3.- Transicié demografica

Ens trobem en un procés de transicid demografica en que cauen les taxes de natalitat i
mortalitat (com a conseqiiencia de la millora en I'alimentacié i en les condicions sanitaries, entre
altres coses).

Tot i que a les Balears també cauen les dues taxes, la taxa de natalitat és més gran que
la mitjana estatal (7,58 a les Balears enfront de 6,88 de mitjana) i la de mortalitat és menor
(7.78 a les Balears i 9,67 de mitjana). Tot aix0, unit a l'arribada constant a les nostres illes, de
persones que busquen un lloc de treball, fa que la poblacié augmenti fins a situar-se en 1.197.261
habitants el 2023.

No obstant aix0, cal ressaltar que la poblacié més gran de 64 augmenta més que la de menys de 16
anys, per la qual cosa cal implementar politiques destinades a atendre aquest grup de poblacié
cada vegada més nombros.

El sindicat s'ha de centrar especialment perque I'edat no suposi un factor determinant per ser
expulsat del mercat laboral, com a consequiéncia de la pérdua de forga fisica o la dificultat per
adquirir nous coneixements relacionats amb el lloc de treball.

També es fa necessaria la millora i I'increment dels serveis sanitaris i d'atencié a la dependeéncia
per poder atendre aquesta poblacié cada cop més envellida, cosa que, alhora, suposara
la generacié de llocs de treball estables que ens permetin canviar la forta estacionalitat
del nostre mercat laboral balear. Sense oblidar-nos d'activitats tan importants com el
transport, I'oci o la cultura dels quals participen les persones grans de manera més activa i que
també sén ninxols importants d'ocupacio.

Davant d'aquesta situacioé de progressiu envelliment poblacional, encara que a un ritme menor que

alamajoria de I'estat, les persones migrants tindran un paper fonamental en termes de creixement,
ocupacio i sostenibilitat de I'estat del benestar.
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97. El sindicat, com a sindicat sociopolitic, ha de comengar a treballar en la creacié d'espais de
convivencia i socialitzacié entre la gent gran i, alhora, entre les diferents generacions que conviuen
a les nostresilles.
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EIX 3.- IGUALTAT

98.

99.

INTRODUCCIO

El major dissolvent de la democracia és la desigualtat. En un context de profundes transicions en
marxa (digital, ecologica, demografica), Europa i el nostre pais han afrontat politiques
econdomiques, laborals i socials completament oposades a les politiques de devaluacié i austeritat
gue es van desplegar per a fer front a la crisi financera iniciada en 2008. La participacio del sindicat
a través del Dialeg Social, en el cas de les politiques desplegades a Espanya i també a la nostra
Comunitat Autonoma, ha estat decisiva per a provocar aquest canvi.

En termes econdmics i laborals, els resultats d'aquestes politiques allunyades d'aquelles
de naturalesa neoliberal han estat més eficaces per a esmorteir l'impacte de les
sacsejades sofertes aquests Ultims anys i per a impulsar una recuperacié més rapida del
creixement economic i la creacid d'ocupacié. Qualsevol parametre que es vulgui analitzar corrobora
aquesta afirmacid. En termes socials, les situacions viscudes han causat molt de dolor a la nostra
societat i, encara que s'ha pogut mitigar I'impacte, la reduccié de la desigualtat economica ha de
continuar sent un objectiu prioritari de l'accié sindical, com ho ha estat des dels origens del
sindicalisme de classe.

100. Recordem les politiques de tall neoliberal, que es varen executar en anys passats, van disparar la

desigualtat, en totes les seves expressions, per a després reduir-se en els periodes de creixement
econdomic i creacio d'ocupacid. Val a dir que mai es redueix prou per a compensar l'augment i, per
tant, no es torna al punt de partida. El canvi en les politiques economiques, laborals i socials
desplegades durant els Ultims anys per a fer front als esdeveniments extraordinaris que hem sofert
han trencat amb aquesta dinamica.

101. La desigualtat és un fenomen complex que s'expressa de molt diverses formes. La situacié més

crua, més dramatica, és la de les persones que es troben en pobresa extrema i en risc de
pobresa. Cal parar esment sobre un fenomen relativament recent, i creixent, que és el de les
persones treballadores pobres, és a dir, persones ocupades, que no aconsegueixen sortir de la
pobresa. Historicament, I'ocupacidé ha estat la palanca per a sortir de les situacions de pobresa i
vulnerabilitat per a les majories socials; avui, per a percentatges no menors de treballadors, no és
aixi.

102. Entre els segments socials més afectats per la desigualtat economica és obvi que trobem

variables com la classe, el sexe i el génere, que a més interseccionen amb altres factors com la
formacié adquirida, la situacié laboral, I'origen o I'edat. Es fonamental tenir en compte
que el major risc de pobresa i exclusid social es concentra en les llars amb menors al
seu carrec i, especialment, en els monoparentals i que, en la seva gran majoria, sén
monomarentals. Al costat d'aquesta situacio de les families monoparentals femenines, el risc de
pobresa i exclusid social es concentra de manera especialment alta entre la poblacié estrangeraiila
poblacié desocupada.
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103. Tots els éssers humans naixem lliures i iguals en dignitat i drets. Si bé naixem amb la llibertat de
ser, aix0 no ens garanteix la llibertat per a ser. Sén les condicions materials de vida, la garantia de
la seva proteccid, les que ens permeten ser, les que possibiliten que expressem la nostra lliure
voluntat, les que propicien que puguem controlar la nostra vida.

104. Des d'aquesta perspectiva, igualtat i llibertat han d'estar en harmonia, han de conjugar-se a
I'unison, perque son els avancgos en igualtat de la nostra societat els que permeten a amplies
majories socials ser lliures.

105. El principal objectiu de CCOO com a sindicat de classe, sociopolitic i feminista des de la nostra
intervencié en el repartiment de la riquesa que generem, és la reduccid de les desigualtats
economiques, laborals i socials, aixi com de les situacions de major vulnerabilitat, que afligeixen a
la majoria social treballadora.

106. L’accio quotidiana en el conflicte capital-treball sén, per tant, la garantia de la nostra llibertat.
Pero aquesta és també una disputa cultural i ideologica, potser el repte més important del nostre
temps, la pugna pel model de societat.

107. Les dones son el 50% de la poblacid i el 40% del sindicat i, en aquest espai, cada vegada sén més,
perd no tenim aquesta presencia als organs on es negocien i decideixen les condicions laborals,
cosa que és una total anomalia.

108. Les eleccions sindicals son el reflex de com ens configurem i per aixo és tan important que les
dones formin part de les nostres llistes, incloent mesures d'accié positiva, situant dones en
posicions que posteriorment permetin liderar les organitzacions o estructures respectives. Es
essencial per aconseguir el sindicat feminista que volem, paritari i igualitari, un sindicat de dones i
homes.

109. CCOO no és aliena a la reculada politica en I'ambit de la dona propugnat per part de la dretai la
ultradreta actualment. Qliestions com ara negar la violéncia de genere, tractar de confondre-laamb
la violéncia intrafamiliar, negar els assassinats masclistes, obstaculitzar les politiques igualitaries no
aplicant mesures d'igualtat i retallar drets a les dones, son reflex de la regressié que intenten
imposar les posicions politiques més reaccionaries.

110. Es imprescindible el reconeixement de la igualtat en totes les facetes de la vida per part de la
nostra organitzaciéd amb el retret i allunyament d'aquestes politiques ultraconservadores, també
amb actes necessaris perquée aixo no es produeixi en el nostre ambit laboral i social i no hi tingui
cap cabuda a la nostra organitzacio.

111. Els qui defensin obertament la violencia de génere amb la seva negacio i hagi estat demostrada

publicament l'animadversié cap a aquesta i cap a la igualtat, no han de poder afiliar-se a la nostra
organitzacio.
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1.- Laigualtat entre homes i dones en el mdn del treball

112. CCOO com a sindicat de classe, de caracter sociopolitic i feminista promou la igualtat efectiva
entre dones i homes com un dels seus objectius prioritaris. La desigualtat de genere es manifesta a
través de les multiples discriminacions que sofreixen les dones sobre la base de la discriminacio per
rad de sexe i/o génere. En |'ambit laboral aquestes discriminacions, a vegades, s'expressen de
manera directa; en altres ocasions, cal aplicar una mirada de genere en I'analisi per a fer-les visibles
perqué romanen ocultes.

113. A Espanya s'ha avancat molt en matéria d'igualtat entre homes i dones en |'ambit
laboral. Mai hi ha hagut tantes dones treballant, ni tantes dones amb contracte indefinit
com d'algun temps enca. La bretxa salarial s'ha reduit, aixi com la temporalitat. Gracies
a la feina realitzada amb una responsabilitat clau: promoure la igualtat efectiva en el mén del
treball.

114. Totil'evident avang que s'ha donat durant els ultims anys, no podem ser autocomplaents. Hem
de ser conscients que encara existeixen unes bretxes que sofreixen les dones que soén
I'expressio de desigualtats estructurals vinculades a la divisi6 de geénere del treball
i l'adscripcid de les dones a les cures. Les dones pateixen una menor insercid en el
mercat de treball, una major desocupacio i de més llarga durada, sols enganxosos, salaris mitjans
més baixos, temps parcial no desitjat, segregacid ocupacional (vinculada directament o
indirectament a I'atencio i/o cura de persones). Cal destacar, per la importancia de cara al futur,
la bretxa existent en |'ocupacié tecnologica, donada la menor preséncia de dones en els estudis i
professions STEM.

115. Per a continuar avangant en igualtat real entre homes i dones en el mén del treball, el
sindicat disposa d'una eina de primer ordre: els plans d'igualtat, obligatoris en empreses
de més de 50 persones en plantilla. Som el motor imprescindible perque les empreses comptin amb
plans precisos i efectius, no retorics, que impliquin millores substancials i I'eliminacid
de les bretxes laborals que sofreixen les treballadores. Hi ha un ampli univers d'empreses
encara sense plans d'igualtat, encara que estan obligades a tenir-lo. Els plans d'igualtat sén
accid sindical i palanca per a I'extensié de |'organitzacié. El sindicat ha de ser més proactiu,
saber identificar espais, planificar, intensificar i coordinar el treball en aquest terreny, fent un
seguiment d'aquest.

116. En el context actual, com a organitzacié sindical de classe i feminista cal que
intensifiquem el nostre compromis, tant amb accié6 com amb el nostre discurs, per a fer
front a la creenca que la igualtat entre homes i dones ja esta aconseguida. Hem avancat
notablement, perd encara queda molt cami per recérrer. Hem de fer front als atacs
que el moviment feminista i que els avengos en igualtat sofreixen per part de les forces
reaccionaries que aspiren a revertir els avencgos en els drets de les dones i en politiques d'igualtat i
a fer retrocedir a la dona al rol tradicional que tenia assignat.

117. En aquest sentit, sdn multiples les linies d'actuacid que ha de desplegar el sindicat, tant en els
centres de treball com a través de la nostra intervencid sociopolitica, en la proxima etapa
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per a continuar reduint les bretxes de génere en I'ocupacid i en la societat amb I'horitzé de la seva
eliminacid. Aixo requereix un gran esfor¢ del conjunt de |'organitzacid. En termes organitzatius,
treballarem per obrir espais interns per a compartir i visibilitzar les bones practiques en igualtat
que el nostre sindicat ha desplegat en els centres de treball.

118. Igualment, el sindicat ha de ser capa¢ de consolidar la perspectiva de genere en el
desenvolupament de la negociacio col-lectiva, en la prevencid de riscos laborals i la salut laboral,
parant esment a la perspectiva de génere en els riscos psicosocials i a les malalties
professionals en sectors feminitzats. Aixi mateix, la negociacié col-lectiva i els plans d'igualtat, al
conjunt de la nostra accié sindical, sén els instruments fonamentals per a continuar
reduint la bretxa salarial de genere, corregint els factors que la causen, fins a la seva
eliminacid.

119. Hem de treballar sindicalment per a negociar i activar protocols d'actuacié enfront de
|'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe que sdn obligatoris en tots els centres de treball.
Impulsarem la regulacid de la figura d'agent d'igualtat.

120. Continua sent una prioritat sindical garantir plens drets laborals i sindicals a les treballadores de
la llar. Hem de continuar reclamant i treballant en el marc del dialeg social per la plena equiparacié
de I'ds de la llar.

121. En el pla educatiu hem de treballar per un model educatiu basat en la coeducacid, exigencia
historica de CCOO, de manera que universalitzar I'educacié en igualtat i corresponsabilitat,
I'educacid afectiu-sexual, alhora que es contraresten i superen l'orientacié i la segregacid
académica i professional sexista i estereotipada.

122. Finalment, reafirmem el nostre compromis amb la defensa contundent dels drets sexuals i

reproductius de totes les dones, actualment amenacats i retallats en moltes zones del mén per
I'auge dels integrismes.

2.- Les cures en el centre de la vida social

123. L'actual sistema de benestar, assoliment indiscutible del contracte social del s. XX, en el que
afecta les cures de les persones, es perfila en I'actualitat com un model desigual que genera
discriminacions de classe i génere en la mesura en queé s'eleva sobre I'esquena de les dones de
classe treballadora. Sén aquestes les qui han de cobrir amb el treball familiar no remunerat o amb
les ocupacions precaries en sectors de les cures les llacunes i buits del sistema. Es a dir, cobreixen
amb el seu temps, la seva salut, la seva economia, la seva autonomia, els seus drets i la seva vida
les mancances de I'actual sistema. | aix0 és insostenible.

124. CCOO es constitueix com a vertebrador de tres dimensions: la defensa de la centralitat de les
cures en la vida social, la centralitat del treball i la centralitat dels serveis publics. El
sindicat ha plantejat una Proposta de Pacte integral i estatal de les Cures sobre la base de tres eixos:
garantir el dret a ser cuidat/cuidada amb cures professionalitzades per I'Estat en aquelles
edats, situacions o condicions personals de falta d'autonomia personal que requereixin
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d'aquestes cures per a garantir una vida digna (especialment en la primera infancia, discapacitat,
dependéncia o malalties croniques incapacitants); garantir a través d'una xarxa publica de cures
|'assistencia integral multiprofessional adequada i garantir condicions laborals, salarials i de
proteccié social dignes a les persones que treballen en les cures directes.

125. Hem d'impulsar que s'abordi el concepte juridic de “persona cuidadora professional” , basat en
un model de qualificacié professional que serveixi de marc per a professionalitzar, definir, delimitar
i especialitzar les diferents tasques i ocupacions professionals en els diferents ambits relacionades
amb les ocupacions de cures dels diferents sectors (infancia, oci educatiu, dependencia,
discapacitat, serveis socials, sanitat, etc.).

126. Proposem que es configuri normativament el dret a ser cuidat/cuidada i atés/atesa
per professionals amb la qualificacid que cada cas requereixi, en situacid d'ocupacié estable
i de qualitat, des de les administracions publiques, com un pilar basic de I'estat del benestar,
per a aixo és imprescindible un financament suficient i concorde als paisos més avancats del
nostre entorn.

127. Lareduccié del temps de treball sense reduccié salarial i els permisos retribuits de cures és una
reivindicacié prioritaria.

128. En l'entorn escolar és imprescindible la universalitzacié de I'educacié infantil 0-3 anys, la
promocié de programes de suport extraescolar i oci escolar a la infancia vulnerable i la gratuitat
dels menjadors escolars durant tota I'etapa d'educacio obligatoria.

3.- Contra la violéncia masclista

129. Totes les manifestacions de la violéncia masclista i de genere contra les dones en tots els
ambits, inclos el laboral, requereixen del ferm i sostingut compromis del sindicat amb la seva
erradicacid. La lluita contra totes les formes de violéncia, mercantilitzacié, explotacié sexual i
reproductiva, contra les seves causes i les seves manifestacions, és una prioritat del sindicat en tots
els ambits.

130. El sindicat ha de fer també un treball politic i apostar per formules que garanteixin en
tot moment el respecte als drets de les dones al costat de I|'erradicacié de totes les formes
d'explotacio i violéncia cap a elles, incloses les que tenen a veure amb els nous formats tecnologics
i digitals.

131. Cal que el sindicat intensifiqui la potencialitat de I'accié sindical i la negociacié col-lectiva en la
prevencio i atencié a dones victimes d'assetjament sexual, assetjament per rad de sexe i que amplii,
mitjancant la negociacié col-lectiva, els drets laborals de qualsevol victima de violéncia de génere o
sexual.

132. El sindicat compta amb una eina pionera, I'Observatori de CCOO d'assetjament sexual i

assetjament per rad de sexe, que ha demostrat la seva utilitat com a instrument sindical de
sensibilitzacié, d'informacié i de formacid al servei de les delegades i els delegats. Hem de
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desenvolupar i ampliar aquesta iniciativa dirigint-la a grups de dones més exposades (migrants,
joves, treballadores precaries, etc.).

4.- Discapacitat i salut mental

133. Les persones amb discapacitat a Espanya enfronten multiples desafiaments en I'ambit laboral,
reflectint una situacié de desigualtat i exclusi6 que requereix atencié urgent i mesures
especifiques.

134. L'ocupacié protegida serveix per a canalitzar la major part de I'ocupacié per a les persones amb
discapacitat. Un aspecte preocupant és que la major part dels contractes laborals de les persones
amb discapacitat se signen a través de Centres Especials d'Ocupacié. Aixdo demostra que existeix
una tendencia a segregar en lloc d'integrar plenament a aquestes persones en el mercat laboral
general. A més, aix0 ocasiona en la seva majoria que les persones amb discapacitat no rebin igual
remuneracié per un treball d'igual valor, la qual cosa implica que no estan sent remunerades pel
seu treball en igualtat de condicions que les altres.

135. Malgrat les quotes d'ocupacié establertes per a persones amb discapacitat segons la Llei General
de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusid social, aquestes s'incompleixen
sistematicament. Segons aquesta llei, en empreses amb 50 o més persones en plantilla, s'ha de
reservar el 2% dels llocs de treball per a les persones amb discapacitat. No obstant aix0, aquests
percentatges no es compleixen i no hi ha un control efectiu per a assegurar el seu compliment, ja
que les inspeccions de treball sén insuficients per a abordar-ho, la qual cosa perpetua I'exclusié
laboral d'aquest col-lectiu.

136. Cal assenyalar les barreres socials i actitudinals que persisteixen en la nostra societat. Aquestes
barreres inclouen |'estigmatitzacid, els estereotips, els prejudicis i la discriminacié, que limiten
encara més les oportunitats i la qualitat de vida d'aquest col-lectiu.

137. El sindicat ha de dedicar esforcos al fet que es fomenti un treball digne per a les
persones amb discapacitat a través de la millora en l'adaptacido dels llocs i I'impuls a la
contractacid d'aquestes persones en les empreses. Al mateix temps, hem de dur a terme, i
exigir a les autoritats publiques, un major control dels Centres Especials d'Ocupacid perqué no es
produeixi una desnaturalitzacié del seu rol amb el corresponent menyscapte de les condicions de
treball d'aquest col-lectiu.

138. Finalment, CCOO ha de promoure l'adaptacié i millora dels serveis publics per a aquesta
poblacié. Ha d'assenyalar-se la necessitat de millorar la seva inclusi6 en el sistema
educatiu i garantir el seu accés universal i gratuit a tots els serveis de salut necessaris per a aquestes
persones.

5.- Persones migrants i/o d’origen estranger

139. La nostra societat és diversa i plural en relacié amb la nacionalitat de les persones, la qual cosa
té el seu reflex en el moén del treball. La diversitat d’origens de la poblacié a les llles Balears se
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situa entre les més elevades entre totes les Comunitats Autdonomes amb una forta evolucid
dinamica a conseqiiencia de l'increment de la immigracid i el seu progressiu arrelament. Aquestes
persones treballen aqui i aporten a la societat que conformem tots i totes.

140. La lluita per la igualtat i la millora de les condicions de treball i de vida de la classe treballadora
exigeix que el sindicat presti una especial atencio a les persones migrants i/o d'origen estranger, ja
gue sovint es tracta de persones treballadores que estan en una situacié més precaria en lI'ambit
laboral i sofreixen una major vulnerabilitat, pobresa i exclusié social que la mitjana de la poblacié,
malgrat les millores que s'han donat durant aquests ultims anys.

141. Cal destacar, per l'especial complexitat de la seva realitat, a les persones d'origen migrant en
situacid d'irregularitat administrativa. L'extrema necessitat que viuen aquestes persones les situa
en una posicié de major vulnerabilitat i son més susceptibles de patir explotacié laboral. En aquest
sentit, hem d'apuntar que les dones migrants sofreixen especificament problemes com la seva
major preséncia en |'economia informal, carregues familiars en solitari i una major exposicié a
assetjament sexual, entre altres.

142. Reconeixer la diversitat de la classe treballadora implica que el sindicat ha de treballar
per la integracié de la poblacié migrant en tots els ambits. Hem de combatre amb total
contundéncia les idees racistes i xenofobes en un moment en el qual l'extrema dreta
contamina la conversa publica i pretén dividir a la classe treballadora enfrontant el penultim
contra I'dltim.

143. El sindicat ha de fer un esforg organitzatiu per a oferir una atencié integral a aquestes persones,
la qual cosa demanda una major formacié de I'actiu sindical en aquesta mateéria i la disponibilitat
de recursos per poder orientar les necessitats d'aquest col-lectiu.

144. En l'accié sindical ordinaria, CCOO ha de posar especial atencié en els sectors amb una alta
densitat de poblacié treballadora migrant, principalment en els quals se sofreix una major
precarietat laboral, amb |'objectiu de millorar substancialment les condicions laborals. Segur que
son sectors menys sindicalitzats i, per tant, el sindicat es troba amb majors dificultats per a exercir
el seu paper de subjecte social capa¢ d'estendre drets. Es per aixd que l'organitzacié ha
d'incrementar els esforcos per a la incorporacié d'aquests col-lectius a la base afiliativa i militant
del sindicat per a créixer organicament també alli on es troba.

6.- LGTBI+

145. Les persones LGTBI+ continuen sofrint de manera quotidiana situacions de discriminacio i
continuen enfrontant-se a la LGTBI+fobia. Malgrat els avangos normatius dels ultims anys, queda
cami per recérrer.

146. Assistim a un auge dels discursos d'odi dirigits, especialment, cap a les persones LGTBI+. Aquests

discursos, promoguts i emparats per la ultradreta, tenen consequencies directes sobre les persones
del col-lectiu.
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147. En I'ambit laboral sabem que persisteix la invisibilitzacié: només 4 de cada 10 persones LGTBI+
son visibles en el seu centre de treball. A més, més de la meitat de les persones LGTBI+ considera
gue la seva orientacio o identitat sexual dificulta la seva promocié professional. I'1 de cada 10 diuen
haver rebut un tracte desigual.

148. CCOO ha treballat activament per erradicar la Igtbifobia i la discriminacié de les persones LGTBI+
en I'ambit laboral. Podem ressaltar I'acord del dialeg social tripartit signat al juny de 2024 que
cristal-litzara en un reial decret que desenvolupa l'article 15 de la Llei 4/2023, per a la igualtat real
i efectiva de les persones trans i per a la garantia de les persones LGTBI.

149. Aquest reglament sera obligatori per a les empreses de més de 50 persones treballadores i
voluntari per a la resta. Les mesures negociades i acordades s'inclouran en els convenis
col-lectius (d'empresa o supraempresarials) i versaran sobre: igualtat de tracte i no

discriminacié; accés a l'ocupacid, classificacid i promocid professional; formacio,
sensibilitzacié i llenguatge i revisié dels permisos i beneficis socials perque aquests siguin
inclusius. També s'inclouran sancions en el regim disciplinari i I'obligacié de disposar

d'un protocol enfront de I'assetjament i violéencia que articulin mecanismes d'actuacid,
sensibilitzacid i prevencid. Ara queda fer-ho efectiu en les empreses i aqui de nou el sindicat és un
motor essencial.

150. Des de CCOO hem de treballar per erradicar la LGTBI+fobia i els discursos d'odi de la nostra
societat i lluitar contra la discriminacié que sofreixen les persones del col-lectiu, especialment en
I'ambit laboral. En aquest sentit, la sensibilitzacié, tant internament en l'organitzacid com
externament en els centres de treball i la societat en el seu conjunt, aixi com la formacié del nostre
actiu sindical en aquesta materia, son linies d'actuacié que el sindicat ha de desenvolupar en el
proxim periode.

7.- Joventut

151. L'edatisme és una forma de discriminacié que afecta tant persones joves com a majors.
Aquesta discriminacio per rad d'edat s'expressa de molt diverses maneres: a vegades de forma molt
directa, per exemple en l'accés a l'ocupacid, la qualitat del mateix o en drets (les persones
joves de 18 a 23 anys no poden accedir a I'IMV excepte excepcions, malgrat ser el segon
grup poblacional amb major risc de pobresa); altres vegades es dona a través d'estereotips,
prejudicis relacionats amb I'edat, aixi com narratives i discursos en |'esfera publica i discriminacions
indirectes.

152. La discriminacid i els prejudicis basats en l'edat generen una ruptura de la conversa
intergeneracional, dificulten I'empatia reciproca i la construccid de xarxes de solidaritat entre
generacions, al mateix temps que bloquegen I'impuls de politiques publiques i accions concretes
dirigides a millorar les condicions de treball i de vida i la proteccid social de determinats col-lectius.
D'aquesta manera, el conflicte entre generacions es construeix artificialment, obviant el conflicte
real entre classes.
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153. En relacié amb la joventut, especificament, hem d'assenyalar que la seva situacié en I'ambit
laboral ha millorat en els ultims anys malgrat les situacions d'excepcionalitat que hem sofert i que
han comportat un dur impacte economic, laboral i social. La seva incorporacié al mon del treball,
aixi com les seves condicions laborals i salarials, no té comparacid recent. A més, els més joves
majoritariament es troben en els centres formatius cursant algun programa de formacid. Lluny
gueden les taxes d'abandd escolar superiors al trenta per cent que es van donar abans de I'esclat
de la bombolla.

154. No obstant aixo, és evident que la precarietat laboral, expressada en els seus multiples rostres,
continua sent un tret caracteristic que sofreix la joventut treballadora. Un tret que no és exclusiu
dels que ara sén joves sind que sempre ha afligit a les i els joves del seu temps al nostre pais. Les
altes taxes de desocupacid, temporalitat, parcialitat involuntaria o baixos salaris sén situacions que
la joventut treballadora sofreix per sobre de la mitjana.

155. En el perimetre d'aquesta precarietat laboral que sofreix la joventut treballadora també hem
d'incloure el problema dels falsos becaris, falsos autonoms i tot el relacionat amb el frau en la
contractacio.

156. Un aspecte clau a la nostre Comunitat Autdnoma, que afecta especialment la joventut -perd no
sols- és la dificultat d'accedir a un habitatge assequible. La pujada absurda dels preus de I'habitatge,
el lloguer i la compra impossibilita que les i els joves, malgrat que els seus salaris s'incrementin,
puguin emancipar-se o hagin de fer-ho de manera conjuntural i precaria, impedint la construccié
de projectes de vida solids i estables a mitja i llarg termini. A dia d’avui, la qliestié de I'accés a
I'nabitatge és potser el problema més apressant que ha d'enfrontar-se des de les politiques
publiques i possiblement és el principal problema que afecta la joventut treballadora i que genera
major malestar i desafeccio.

157. Cal destacar que lesiels joves sdn un referent en molts ambits. No s'entendria l'impuls, la vitalitat
i I'energia del moviment ecologista i feminista durant els Ultims anys sense la implicacié de la
joventut. També han estat els segments més joves del nostre pais els que han visibilitzat en el centre
de I'agenda social i politica els problemes de salut mental.

158. Es fonamental desenvolupar un treball especific per a/amb la joventut treballadora. El sindicat
ha d'acostar-se a aquests col-lectius des que estan en els centres d'estudi, a través de la imparticié
de tallers en instituts i universitats, i, per descomptat, quan s'incorporen al mén del treball,
mitjancant el desenvolupament de protocols d'acolliment que orientin el treball dels nostres
delegats i delegades. Les preocupacions, problematiques i inquietuds que té la joventut
treballadora han d'impregnar I'accio sindical de CCOO en tots els ambits.

159. Igualment, I'organitzacid en tota la seva amplitud ha de ser capa¢ de promoure que la joventut
accedeixi a responsabilitats sindicals en totes les estructures i organs de decisio, i impulsar els
espais de Joves CCOO. Una joventut que ha de xopar-se de l'experiéncia i el llegat
de lluita i conquestes de les generacions més veteranes. En aquest sentit, cal impulsar espais en el
sindicat per a teixir aguestes xarxes intergeneracionals que promoguin la reproduccio cultural del
sindicat.
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EIX 4.- MODEL PRODUCTIU I DISTRIBUCIO DE RENDES

1.- Model turistic

160. El model economic de les llles Balears esta basat principalment en el sector serveis i té una
dependéencia excessiva del turisme, principalment internacional i de “sol i platja”, que condueix a
la massificacid i provoca una fragilitat en la sostenibilitat tan econdmica com mediambiental i social,
gue esta derivant en descontent social.

161. El turisme ha estat i és part important del desenvolupament i del progrés de les llles, perd
continua perpetuant les debilitats que pateix des de fa anys la nostra economia com és la forta
estacionalitat que produeix un impacte negatiu en el nostre mercat de treball, tot i les significatives
millores derivades de la darrera reforma laboral, i la important demanda de ma d’obra no
qualificada. Tot aix0 repercuteix negativament en les dades d’ocupacio i benestar de la classe
treballadora.

162. Per altra banda, cal ressaltar que aquest model turistic actual, que ha propiciat la massificacid i
saturacio del nostre territori, i provoca dificultats en les economies de les families degut a I'elevada
inflacio, I'impossible accés a un habitatge digne per part de les persones treballadores o el col-lapse
d’alguns serveis publics, esta en discussio, ara més que mai, per part de la societat. Sembla que
s’esta arribant al consens de que és insostenible i necessita un canvi.

163. A CCOO entenem que no s’ha de deixar de banda al sector turistic, que ha de continuar
generant riquesa perd d’'una forma més sostenible i que aquesta també arribi a la classe
treballadora.

164. En primer lloc, som partidaris de limitar I'arribada de turistes i centrar I'activitat en un model,
que superi I'estacionalitat i que promogui la ma d’obra qualificada i, per tant, fomenti la creacié de
llocs de feina més estables i de qualitat. Aixd implica impulsar la qualificacié i formacio al llarg de la
vida de les persones treballadores.

165. També és necessari superar |'estacionalitat, diversificar el producte turistic fomentant
el turisme rural, esportiu, sénior, de congressos, nautic o cultural com a base per a la
desestacionalitzacié del sector. Per aix0 s'ha de garantir la connectivitat i les places hoteleres en
temporada baixa.

166. Cal trobar un turisme respectués amb el medi ambient. Es important implantar mesures de
reduccid i gestio dels residus i dels recursos hidrics i energeétics.

167. En definitiva, urgeix arribar a un model al costat de la ciutadania, amb un turista que respecta la

nostra terra, I'entorn cultural i la natura, on hi pugui haver convivéncia i control de I’habitatge
vacacional i hoteler i on hi hagi una auditoria de la destinacio de I'impost de turisme sostenible.
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2.- Sector primari

168. Afavorir la competitivitat del sector primariiindustrial. S'ha d'establir una estrategia de futur per
a la industria agroalimentaria i generar una cadena de valor en la indUstria existent i en la que
potencialment podria crear-se amb impuls del sector primari.

169. Durant la crisi sanitaria de la COVID-19 s’ha posat de relleu la importancia i necessitat d’un
sector primari fort i proper, amb llocs de treball de qualitat i on desapareixi I'economia submergida
i frau.

170. En aquest sentit, considerem que se necessita més control i inspeccio al sector del camp per
evitar frau en la contractacié d’un sector molt precaritzat.

171. El sector primari té relacions laborals que es caracteritzen per la seva gran precarietat,
I"administracié no ajuda amb la seva incapacitat de definir el paper dels agents socials que han
d’intervenir, es confonen organitzacions empresarials, organitzacions de productors agraris i
sindicals, com hem vist a les mobilitzacions del sector agrari de I'any 2024.

172. També és necessari que s’incentivin estratégies per aconseguir que el sindicalisme
representatiu sigui homologat amb el de les patronals agraries, tan en participacié com amb
mitjans.

173. L'objectiu és fer atractiu el treball en el sector agrari, amb llocs de treball estables, de qualitat i
incloure mesures que estimulin la renovacié generacional i la incorporacié de la dona.

174. Des del sindicat portem fent propostes a I’'administracié i a les patronals per incorporar aspectes
relacionats amb la necessitat d’'un conveni per al camp que a Balears porta sense negociar des del
2024, el que denota la debilitat del sector i I'escassa presencia sindical en el mateix. Aquestes
propostes van en el sentit d'impulsar la innovacio, la digitalitzacid i comercialitzacié en sectors que
ja tenen un important reconeixement com el vi, les fruites, les hortalisses, oli, pesca i fruits secs.
Establir plataformes Uniques de venda, més campanyes de producte local, afavorir I'economia
circular i un pla d’industrialitzacid de la pesca.

3.- Industria

175. El pes de la indUstria sobre el PIB a les Illes Balears esta molt per sota de la mitjana nacional,
realitat que perdura i s’agreuja amb el temps.

176. La promulgacié de la llei d'Industria semblava consolidar la indUstria com a sector estrategic
economic i ho combinava amb mesures de facilitacié de I'activitat industrial des del 2012; no
obstant, aquestes accions han resultat insuficients per a les petites i molt petites empreses.

177. Per altra banda, el pla estratégic industrial (2017-2025) esmenta expressament I'autoconsum

com a mesura d'eficiencia energetica. En el desenvolupament d’aquest pla és destacable la creacio
de les taules de dialeg social i de coordinacio i seguiment, si bé la manca de convocatories i
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espais d'interlocucié amb I'administracié per al control i la participacié han dificultat el seu optim
desenvolupament.

. Aixi doncs, el decreixent pes de la industria i I’'externalitzacid de produccid, juntament amb el poc

interés de la classe politica impedeix evolucionar cap a un model de major valor afegit i d’alt
contingut tecnologic.

. Les llles necessiten incrementar el seu teixit industrial, impulsat pel sector public, que ha de

contribuir al canvi de model economic i obrir nous ninxols industrials, per tal de tenir una economia
més resilient.

. Per aixd necessitem un pla a llarg termini que posi de relleu la importancia de la creacid de

productes amb un alt valor afegit. S'han de facilitar les condicions per a la creacié d'empreses i la
regeneracié del teixit industrial, sobretot d'empreses intensives en tecnologia i creativitat. S’ha de
situar la innovacio, la industrialitzacio i I'ocupacié de qualitat, en el centre de les politiques de la
Comunitat Autonoma, tot utilitzant el coneixement existent per aprofitar les oportunitats que
ofereix la digitalitzacié industrial i créixer en els serveis a les empreses. Aquest pla ha de ser
contrastat i validat pels agents socials alhora que abordi els reptes seglients:

e Potenciar el desenvolupament de l'activitat industrial, augmentant els parametres de
productivitat, competitivitat i qualitat, per contribuir a establir un model economic basat en el
creixement sostenible i la creacid de llocs de treball de qualitat, incrementar el pes del sector
industrial .

e Facilitar condicions per a la creacid d'empreses i la regeneracié del teixit industrial.

e Clusteritzar I'activitat industrial.

e Augmentar la industria manufacturera en un 12% que suposaria la creacié de 3.000 llocs de
treball.

e Impulsar la innovacié i el desenvolupament tecnologic (R+D). Incrementar la transformacio
digital per ser una industria 4.0.

e Fomentar la internacionalitzacid per a que el 20% de les empreses desenvolupin processos
d'exportacio.

e Millorar la qualificacié del capital huma mitjangant la formacié permanent.
e Millorar I'assignacié de recursos publics, la seva eficiéncia i la prestacié de serveis.
e Estimular la captacié d'inversions directes.

e Millorar I'eficiencia energeética, la implantacié d'energies renovables i disminuir la taxa de
residus generats.
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191. e Fomentar la cooperacié entre empreses.

192. e Crear i mantenir ocupacié de qualitat.

193. e Evitar deslocalitzacions empresarials.

194. A més, per assolir aquests objectius hem de buscar la implicacid dels grups politics i

parlamentaris, que serveixin per desenvolupar acords que impedeixin a les empreses existents el
lliure albir en el marc del conflicte capital-treball i relegant al sindicat a una actitud defensiva.

4.- Innovacio

195. La innovacid és clau per afrontar els reptes laborals del segle XXI a les llles Balears. En un
mon cada dia més digital i competitiu, és essencial que els treballadors i treballadores s’adaptin
als canvis tecnologics, organitzatius i socials. Per assolir aquest objectiu hem de comencar
per la base, que és l'educacid. Necessitem un consens politic que doni estabilitat al model
educatiu i que contempli plans que generin interés per la formacid tecnologica i el mén empresarial,
alhora que promocionin i facin atractiva la formacid professional, sense oblidar la perspectiva de
génere en aquells estudis on hi existeixi un biaix clar. L'educacié superior hauria de tenir com a fi el
mercat laboral, de manera que sigui més practica i orientada, a més, a les necessitats de les
empreses.

196. En el context industrial, a les Balears s’ha d’aprofitar el nou paradigma de competitivitat
que suposa la digitalitzaci6 de I'economia al voltant de la solidesa de clusters o entorns
d'innovaci6 com ara el sector turistic, el sector quimic, la moda, I'habitat, la nautica;
hem de potenciar els avantatges comparatius de les Balears respecte d'altres
regions mediterranies, prioritzar els eixos basics de col-laboracié publico-privada i factors de
creixement.

197. També cal establir un pacte per la innovacié. Per aixo cal continuar amb una estrategia
enfocada a crear un veritable ecosistema d'innovacid, amb politiques impulsades per
I'Administracié i el compromis empresarial. Hauriem de concentrar els esfor¢os en
sectors estratégics que actuin com a tractors del creixement. Aixi mateix, incentivar la inversio
productiva i la creacié de centres d'excel-lencia d'empreses de caracter internacional, com una
manera d'atreure inversio per al pais.

198. En definitiva, I'educacid, la innovacié han de treballar coordinadament amb el teixit productiu
balear, i no separada per politiques que podrien ser divergents per tal d’assolir un teixit productiu
diversificat, innovador, d’alt valor afegit i que proporcioni llocs de feina de qualitat. Es un repte
prometedor i objectivament possible.

5.-Negociacid col-lectiva

199. La negociacid col-lectiva és la primera forma de redistribucié de rendes i una de les eines
primordials que té el sindicat per millorar les condicions sociolaborals de les persones

X1l CONGRES CONFEDERAL

25



PONENCIA CCOO ILLES BALEARS

treballadores. En aquest sentit, s’ha d’exigir la negociacié dels convenis venguts o inexistents a les
associacions patronals o davant de la manca d'associacions patronals del sector.

200. El conveni col-lectiu, resultat final de la negociacié col-lectiva, ha de superar la seva funcié
d’ordenacié interna i reguladora de les relacions laborals, de I'activitat a la que dirigeix el seu ambit
d’aplicacié. Tenim al nostre abast una magnifica eina per determinar altres formes de participacié
del sindicat, que normalment queden fora de la negociacié col-lectiva.

201. Escau incloure en els convenis col-lectius, férmules de participacié del sindicat com a
representant dels treballadors i treballadores en les decisions del dia a dia de I'activitat empresarial
i en les decisions estratégiques de I'empresa.

202. La defensa de I'ocupacio de qualitat com element de cohesid i vertebracié social ha de ser la
premissa en la negociacié. En un moment en que a les llles Balears tenim unes dades de gairebé
plena ocupacid, necessitem que les condicions laborals i salarials siguin Optimes per poder
assegurar una societat cohesionada.

203. La recuperacio salarial ha de ser la prioritat en la negociacid col-lectiva. L'estudi del Salari de
Referéncia de les llles Balears ha de servir d’eina de negociacid i amb unes xifres que han de ser un
horitzé a assolir.

204. Hem d’enfrontar-nos a la negociacio col-lectiva des d'una perspectiva de genere amb |'objectiu
de cobrir les caréncies que poden tenir els convenis en quant a I'accés a I'ocupacio, principalment
alla on les dones estan infrarepresentades, accés a la formacid, a la promocio professional o en les
mesures relatives a conciliacié corresponsable. També s’han de tenir en compte els aspectes de
diversitat sexual, orientacié sexual, identitat de genere, expressié de genere o caracteristiques
sexuals, per tal de garantir la igualtat de tracte i la no discriminacio de les persones LGTBI als centres
de treball.

205. Necessitem una negociacid col-lectiva que tingui en compte les transformacions digitals,
ecologiques i economiques. S’ha de fer especial atencié als canvis que aporta la introduccio de la
intel-ligencia artificial (1A) i la utilitzacié d’algoritmes en el moén del treball per tal de reduir els
impactes negatius que deriven en més riscos laborals. Per aixo s’ha d’incloure en la negociacié
col-lectiva I'Us de forma transparent i consensuada d’aquestes eines, de tal manera que puguin ser
beneficioses per a tothom.

206. S’ha de garantir la negociacid col-lectiva en les administracions publigues com a dret
fonamental. Els acords subscrits a la funcié publica per a millorar les condicions de feina
dels empleats i empleades publiques, aixi com I’Acord Marc per a una Administracié del
segle XXI, han iniciat la recuperacié salarial i de condicions laborals. La transformacié i
modernitzacid de les administracions publiques han de partir de la millora de les condicions de
feina. Per aix0 és imprescindible garantir ofertes d’ocupacié publica ambicioses per als propers
anys, sense limitacidé de la taxa de reposicid, per donar estabilitat a les plantilles i fer front a la
jubilacio de funcionaris.
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207. S’ha de promoure que les nostres federacions impulsin espais de coordinacid que tingui com a
objectiu prioritari els drets de tots els treballadors i treballadores d'un mateix centre de treball
propiciant ambits de comunicacié entre els afiliats de totes, encara que siguin de diferents
empreses.

208. El Sindicat haura de coordinar les diferents estructures en els processos de negociacidé per
coneixer experiencies, resultats i en la mesura de les possibilitats elaborar respostes i
mobilitzacions, al mateix temps que ha d’estudiar la unificacié de convenis, que afecten sectors
d'activitat molt similars i amb condicions laborals molt semblants, guanyant massa critica i capacitat
negociadora.

6.- Ocupacio

209. Les llles Balears es caracteritzen per tenir un model productiu intensiu en ma d’obra no
qualificada. Hem d’optar cap a un model de major valor afegit amb ocupacions de més qualitat i
majors retribucions.

210. Es imprescindible que el sindicat continui participant en la planificacid, execucié i control de les
politiques d'ocupacié, posant un emfasi especial en el pla docupacié 26-30, ja
gue és un instrument clau per dinamitzar la integracié al mén laboral de les persones en situacié
d'atur.

211. Per assolir aquest objectiu hem d’insistir i estar vigilants en els punts seglients:

212. e Donar prioritat a la lluita contra I'economia submergida i el frau en la contractacio fent
especial @mfasi en la contractacié a temps parcial no desitjada, que majoritariament afecta joves
i dones.

213. e Vigilar la utilitzacié de la contractacié fixa-discontinua de manera que no siguin els nous
contractes temporals disfressats de contractacié indefinida.

214. e Seguir potenciant el Servei d'Ocupacio de les llles Balears (SOIB) com a organisme responsable
de la planificacid, execucid i control de les politiques d'ocupacid, adequant-lo a les necessitats
actuals de les persones en situacié de desocupacié i del mercat laboral, garantint una bona
atencid, qualitat i efectivitat en els serveis d'orientacid, intermediacio, reubicacié i formacio;
dotant-lo del capital huma necessari.

215. e Establir mesures per a la millora de la insercio laboral dels col-lectius amb dificultats d'insercié
especials i en risc d'exclusié social i les persones en atur de llarga durada. Atenent,
principalment, la seva escassa qualificacié i/o les seves extremes necessitats economiques,
plantegem:

216. e Establir itineraris personalitzats d'orientacié i insercié per a aquests col-lectius amb

dificultats per accedir al mon del treball, amb la participacid dels serveis socials quan hi hagi
una situacio d'exclusié social associada.
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217. e Les mesures per incentivar la contractacié d'aquests col-lectius han de comptar amb un
control i acompanyament tutoritzat fins a la seva insercié professional i social.

218. e Vigilar que les practiques no laborals estiguin vinculades a programes de formacio oficials

219. Per avancar cap a una sostenibilitat economica apostem per treballar en les transformacions
ecologica, tecnologica i digital, la transicid energetica i I'envelliment poblacional. La inversio
compromesa mitjangant els fons europeus en aquells sectors productius, amb més capacitat de
transformacio del nostre teixit economic i social, ha d'anar acompanyada ineludiblement, per plans
de dotacié de recursos humans i la formacio suficient per assolir els objectius marcats.

220. Des de CCOO hem d'incidir en aquells ninxols d'ocupacié, especialment aquells que suposin el
desenvolupament de serveis d'utilitat col-lectiva, entre d'altres, rehabilitacié del patrimoni, gestio
de residus i aiglies, proteccido de zones naturals o revaloracié d'espais publics. Tota I'activitat
relacionada amb I'economia verda i el tercer sector, ha de ser una garantia d’ocupacié estable i de
qualitat. Aquestes iniciatives encaminades a la creacié d'ocupacié, formen part de la necessaria
transformacié de I'actual model productiu en forma de monocultiu d'activitat de serveis per al
sector turistic, el qual ha mostrat senyals clars d'esgotament.

221. Quant a l'ocupacié publica és necessari recuperar les places perdudes i rejovenir les
plantilles de forma urgent i inajornable degut a |'edat avancada, propera a la jubilacid, d'un
altissim percentatge de personal treballador public. En cas contrari, es posaria en risc la
continuitat dels serveis publics amb eficacia, qualitat i universalitat de la prestacid.
Igualment s'han d'emprendre els canvis necessaris per al correcte desenvolupament dels
processos de modernitzacio i digitalitzacié de les administracions publiques sense que aixo suposi
pérdua d'ocupacio i acompanyat dels plans de formacid necessaris per adaptar-se a les noves
realitats.

7.- Formacio

222. Davant dels canvis que se'ns acosten com a conseqliéncia de les transicions ecologica i digital,
que s'estan iniciant, la formacid de totes les persones treballadores al llarg de la vida laboral és I'eix
central que permetra que s'adquireixin les habilitats i coneixements indispensables per accedir a
un lloc de treball digne. A més, només mitjancant la formacié es podra aconseguir un canvi de
model productiu que generi i consolidi llocs de treball de qualitat.

223. Les modificacions normatives que s’han produit aquest darrer temps i que condueixen a un
sistema de formacid professional integrat, modular i acumulatiu, haurien de ser una oportunitat
per professionalitzar les plantilles per tal de transitar cap a un model productiu de major valor

afegit, ma d’obra qualificada i ocupacions de qualitat amb salaris dignes.

224. Per aixo des del sindicat considerem indispensable:
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e Elaborar plans de formacid ajustats a les necessitats del mercat laboral i adregats a obtenir
certificats de professionalitat.

e Facilitar, mitjancant cursos de formacié, el maneig de les noves tecnologies de la informacié i
la comunicacid, alhora que es propicia la valoritzacié de les arees técniques de recerca i
innovacio.

e Dissenyar cursos per al coneixement en drets sociolaborals, aixi com en la prevencié de
riscos laborals, la gestié ambiental, la qualitat dels processos o la Responsabilitat Social
Empresarial.

e Difondre el sistema d’acreditacié de les qualificacions professionals que du a terme
I'Institut de Qualificacions Professionals de les llles Balears (IQPIB) per incrementar el
nombre de treballadors i treballadores a qui es reconeixen les seves competéncies de manera
que els permeti millorar la seva situacié tant a I'empresa actual com en altres llocs de treball
futurs.

e Impartir la formacid per a I'ocupacid exclusivament en centres publics. Que la planificacié, la
programacio, el seguiment, el control i I'avaluacié del sistema de formacio es faci de manera
conjunta entre el SOIB i els agents socials, i que la gestié de la formacid en tots els seus aspectes
la realitzi el SOIB.

El sindicat aboga per donar un valor preponderant a la Formacié Professional dual intensiva com

a eina de formacié i insercid laboral que, al mateix temps, ha de servir per a disminuir
I"abandonament escolar a la nostra Comunitat Autonoma.

231.

El model de Formacid Professional dual intensiva ha de ser una eina imprescindible per avancar

en el treball de qualitat. La formacié en alternanca entre un centre de formacid i un centre de treball
qgue es realitza al llarg del programa formatiu, condueix a la qualificacié per part de I'alumnat
treballador o treballadora a obtenir un titol de formacié professional del sistema educatiu o un
certificat professionalitat de la formacid per a I'ocupacio.

232,

8.- Migracions

El treball és un element central en el fet les migracions i en la integracid social. Partim de la

premissa que necessitem una migracié ordenada, segura i regular per tal de poder assegurar els
drets a les persones que venen de paisos de fora de la Unié Europea, pero també d’aquelles que ja
estan al territori espanyol de forma irregular.

233.

Degut als moviments migratoris que s’estan produint, i que no sembla que vagin a disminuir a

curt termini, hem de considerar i donar una importancia cabdal a les accions i politiques que es
porten a terme en qlestié de migracio i estrangeria al mateix temps que fem esforcos per integrar
a persones treballadores migrants al nostre sindicat.

234. A les Balears, les actuacions desenvolupades en aquest ambit competencial pels diferents
nivells de I'administraci6 autonomica, han estat, de forma sistematica, poc ambicioses, i

X1l CONGRES CONFEDERAL

29



PONENCIA CCOO ILLES BALEARS

s'han limitat gairebé de forma exclusiva a programes de sensibilitzacid. Aixo deriva en problemes
gue en alguns casos son especifics del nostre territori i d’altres que es repeteixen a diferents
comunitats autonomes pero que tots ells impedeixen una facil integracio social de les persones
migrades.

235. També, és imprescindible augmentar els recursos humans a les administracions i les

236.
gue la nostra organitzacid, a través dels seus afiliats i afiliades, no és immune. Sén significatives i
angoixoses les dades extretes de |I'enquesta realitzada en ocasid de I'estudi del Salari de Referencia,
en les que es reflecteix que el 35% de les persones afiliades que varen respondre I'enquesta estan
d’acord o molt d’acord en que la immigracié és una amenaca per a les condicions laborals dels
treballadors i treballadores de les llles Balears.

237.

238.

239.

240.

241.

242,

243.

244,
gestionar i coordinar les politiques actives d’ocupacié. Es un organisme primordial amb

infraestructures publiques adaptades per tal de poder donar accés a les persones migrants als drets
de que disposen. El desbordament dels serveis i laimpossibilitat d’obtenir una cita, minven els drets
de les persones migrants i en peticid d’asil. Aquesta situacid és insostenible, indignant i I’'hem de
denunciar i combatre.

Es preocupant el discurs antiimigracio, racista i xendofob que esta penetrant en la societat i del

Per tal de fer front a aquesta realitat, a CCOO pensem que és imprescindible:

e Que es continui participant en els espais Xarxa STOP Racisme de I’Ajuntament de Palma i de
I'Observatori de la immigracid, organisme autonomic dependent de la Conselleria de Families i
Afers Socials.

e Formar part de la Coordinadora d’ONGD de les llles Balears juntament amb altres entitats i
ONGs.

e Realitzar accions de sensibilitzacié i formacié contra el discurs racista i xenofob de la
ultradreta.

e Exigir a les Administracions Publiques que prestin un servei de qualitat destinat tant al
col-lectiu de persones immigrants com als sol-licitants d’asil dotant-los de recursos humans i
técnics.

e Requerir al Govern de les llles ambicié en les accions i politiques a prendre per tal d’afavorir
la insercid laboral i social de les persones migrades i demandants d'asil com a eina de cohesid

social i reduccié de la desigualtat.

e Establir estratégies en I'assessorament a aquest col-lectiu en matéria sociolaboral i afavorir-
ne la participacio al sindicat.

9.- Serveis Publics d’ocupacio i PAO’s

El Servei Public d’Ocupaciéo de les llles Balears (SOIB) té com a finalitat principal planificar,
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el qual el sindicat ha de treballar a fi de dissenyar aquelles politiques que s’han de dur a
terme per a la insercié laboral i donar resposta a les necessitats de tots aquells i aquelles que
participen de la vida laboral.

245. Des del Sindicat hem de lluitar per un SOIB fort, amb una dotacié economica i de recursos humans
adequada i una cartera de serveis individualitzada i adaptada a les necessitats d’'un mon laboral
canviant.

246. A més, han de fer investigacions basades en analisis del mercat de treball per tal de presentar
propostes de millores per planificar, desenvolupar i impulsar noves politiques d'ocupacié que es
centrin en la insercié laboral de les persones desocupades i les acompanyin en les transformacions
del mén del treball.

247. Tot aixd ha de quedar reflectit en el Pla d’Ocupacié docent 2026-2030 i el sindicat ha d’exigir que
sigui rigords, es basi en les dades i analisi tant de la situacid laboral actual com dels resultats
obtinguts del pla anterior, a més de ser negociat amb els agents socials.

248. També és necessari que es millorin els estudis que es fan per tal de confeccionar el cataleg
d’ocupacions de dificil cobertura i el desajust de |'oferta i la demanda per evitar que se’n treguin
conclusions erronies que dificultin la feina sindical i la qualitat de les ocupacions de les llles Balears.
Per aixo el sindicat sera vigilant i exigira rigor en aquest ambit.

249. Tot i lI'impuls i importancia que té pel Sindicat la Formacié Professional dual intensiva, tan
educativa com ocupacional, com a eina estratégica de formacid i qualificacié de plantilles, el servei
public d'ocupacié ha d'arrogar-se un paper preponderant en relacid a la formacié dual precisament,
per a la seva monitoritzacié minuciosa.

250. Els serveis publics d'ocupacid han d'incentivar I'accés mitjangant la formacié dual intensiva a
sectors considerats com a estratégics, per donar resposta al canvi de model productiu necessari
gue demana la nostra economia productiva, basada gairebé en forma de monocultiu, sobre
|'activitat de serveis turistics. Fomentar |'accés a la formacio dual als col-lectius vulnerables, als
joves, a persones amb alguna discapacitat, és una forma d'incorporar-se al mercat laboral
mitjangant criteris integradors de caracter social i universal.

10.- Seguretat i Salut

251. La SeguretatiSalut és un eix fonamental en I'accio sindical ja que quan s’analitzen les causes dels
accidents de treball i malalties professionals, es revela I'estreta relacié que tenen amb les
condicions de treball. Les excessives carregues de feina, els riscos ergonomics, quimics,
fisics o biologics i condicions de treball insegures sén caracteristiques propies d’'un model
productiu i economic que prima els beneficis empresarials per sobre la salut de les persones
treballadores.

252. Les condicions en que treballem condicionen no només la nostra salut individual sind també la
col-lectiva i és imprescindible incorporar la perspectiva de la seguretat i la salut a la feina
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per abordar-los amb més garantia, incorporant a la seva analisi els determinants socials més
importants de la salut com sén les condicions de vida i de treball.

253. Per aixo des del sindicat ens comprometem en la defensa de la seguretat i la salut al treball. Hem
de continuar amb la denuncia sistematica de la infradeclaracié de les malalties produides a la feina
a més d’aprofundir, dins de la feina sindical, en el rescabalament dels danys produits com a eina
preventiva.

254. S’ha de fer atencid als canvis que suposen la introduccié d’intel-ligeéncia artificial, algoritmes o
eines automatitzades en les empreses que poden suposar un increment a I'exposicié als riscos de
salut en el treball, especialment els psicosocials, ergonomics i de seguretat. Per tant, hem
d’incorporar mecanismes de prevencié per aquests riscos.

255. Com a conseqlieéncia de la crisi climatica, les elevades temperatures suposen un risc afegit que
perjudica seriosament la salut de les persones treballadores, principalment, aquelles que treballen
a l'aire lliure. S’haura de tenir cura i una atencié especial a aquest aspecte.

256. Per altra banda, s’haura de fer esment en la formacié en prevencié dels riscos laborals de les
persones treballadores joves, promovent que es tracti dins la formacid reglada dels graus de
Formacio Professional de forma general i dins de les empreses de manera més especifica. Aixo, que
sempre ha estat de primordial importancia, es fa encara més necessari degut al relleu generacional
gue patiran les plantilles degut a 'arribada a I'edat de jubilacié de les persones nascudes durant
I"anomenat “Baby Boom”.

257. A més, també s’han de posar en practica mesures especifiques per a les persones de més edat i

gue necessiten accions especifiques que assegurin un desenvolupament de la seva activitat laboral
en condicions de seguretat per a la seva salut.

11.- Garantia de rendes

258. La Renda Social Garantida i I'Ingrés Minim Vital sén eines fonamentals per combatre la
pobresa i reduir les desigualtats. Aquests mecanismes proporcionen un suport econdmic basic a les
persones i families més vulnerables. Es necessari facilitar-hi I'accés a les persones sol-licitants,
simplificar els requisits i millorar els recursos técnics i professionals que promouen i agilitzen les
sol-licituds.

259. Ales llles Balears és necessari incrementar els pressupostos destinats a la Renda Social Garantida
degut a la demanda que existeix per tal d’assegurar una vida digna a tothom. Es essencial que els
canvis que es produeixin es facin de forma negociada i consensuada dins del dialeg social, per tal
que el sindicat sigui capag¢ de donar prioritat a dedicar els recursos a aquelles cobertures de
prestacio social autonomica que presentin greus mancances, com ara I’habitatge social, serveis
socials i dependéncia.
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12. TAMIB

260. A la tasca de participacid s'ha revelat imprescindible la promocié de procediments i
mecanismes d'impuls i suport per a la negociacid col-lectiva, aixi com el foment de
negociacions constructives, fonamentades i informades, prevenint i resolent els conflictes
laborals de manera canalitzada a través del TAMIB. En efecte, el TAMIB s'ha consolidat
com un instrument valuds i positiu per canalitzar i resoldre conflictes a I'ambit de les relacions
laborals i facilitar I'adopcié d'acords, és per aix0, que tenim que seguir impulsant el TAMIB com a
eina de resolucié de conflictes des de la mediacié a tots els ambits, des de I'empresa fins a la sala,
i sempre de manera acordada.
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EIX 5.- POLITIQUES PUBLIQUES

INTRODUCCIO

261. Els serveis socials formen part d’aquells serveis basics per al conjunt de la ciutadania,
que s’han de garantir com a servei public inalienable. CCOO ha de defensar amb forca
aquesta condicid per molts de motius, perqué és un dret de tots i totes, perque creen
ocupacid i perque és una eina molt potent per la lluita contra la desigualtat. Defensar
allo que és public, millorar-lo i preservar-ho, és necessari pel conjunt de la societat, almenys per la
majoria.

262. El pensament neoliberal insisteix que el sector public no és un bon empresari, i que la
gestié privada és més estricta en la vigilancia del cost i més eficient en I'exigeéncia de
responsabilitats, perd no vol reconeixer l'elevat cost de la degradacid6 continua de
les condicions de vida dels treballadors i treballadores, i la conseqlient mercantilitzacié del benestar
social.

263. Necessitem enfortir la plena propietat i gestio publica dels serveis publics. Escau fer entendre als
responsables de la gestié dels serveis publics, la diferéncia que hi ha entre el sindicat en
representacié de les persones treballadores de les empreses i les administracions, de la participacié
del sindicat en representacid del conjunt social de la poblacié treballadora.

264. Qualsevol proposta que defensi la substitucié d’aquesta forma de gestio, col-labora amb el seu
desmantellament.

265. Enl'actual context d'atacs frontals al salari i, per tant, al component indirecte que son els serveis
publics, és imprescindible defensar-los de forma inequivoca, sense cap ambiguitat. Aixd passa en
primer lloc per rebutjar tot cant de sirena sobre altres formes de gestid, vinguin d'on vinguin, que
ben segur, serviran per acabar dinamitant la condicio de drets.

266. Aixi, el paper que els serveis publics han de tenir és de redistribucié i de progrés, orientats a
promoure una igualtat efectiva d'oportunitats i la satisfaccid de necessitats, assegurant els drets
socials i les seves prestacions. En aquest afany hi ha la ferma conviccié de que els serveis publics
gue constitueixen I'estat del benestar, contribueixen al desenvolupament econodmic a través de la
seguretat que aporten a la ciutadania i a les persones individualment considerades, també com a
dinamitzadors de I'economia al augmentar la mida del mercat que propicien.

267. La despesa publica és un agent multiplicador i unit als serveis publics, promouen la productivitat
laboral, sén factor d'igualtat i afavoreix |'estabilitat. La resta, és el mercat.

1.- Sanitat i Salut publica

268. La descapitalitzacié del sector sanitari public a partir del 2008, ha fet que la norma en |'Gltima
decada i mitja sigui l'escassetat de professionals, un nombre menor de llits publics, i una
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tecnologia escassa i moltes vegades obsoleta, amb problemes de manteniment que afecten de
vegades al desenvolupament normal de I'activitat.

269. Per aix0, constitueix una prioritat incrementar el financament del sistema sanitari public,
entorn de I'l — 2% en el menor termini possible, per poder incrementar el nombre de llits
hospitalaris publics, aixi com per invertir tant en el manteniment i millora de les actuals
infraestructures, com en innovacio i noves tecnologies. Pero per aixo, necessitem de la mateixa
manera, incrementar les plantilles amb un nombre de professionals important que puguin donar la
millor qualitat assistencial possible. Hem de buscar la manera de que els professionals, no només
vulguin venir a treballar a les nostres illes, sind també que es vulguin quedar i aixi fidelitzar els
professionals.

270. Cal tenir especial atencié a Il'atencié primaria, porta d'entrada i pilar essencial del
Sistema Nacional de Salut, al qual s'han de garantir recursos suficients per evitar el col-lapse
actual d'aquest nivell assistencial i que l'atencié primaria disposi dels recursos humans i
materials necessaris per augmentar la seva capacitat resolutiva i l'atencié comunitaria,
la prevencié i la promocié de la salut publica. Hem de tenir en compte que reforcar
I'atencié primaria, suposaria un estalvi que es podria invertir a seguir cuidant la nostra salut,
ja que moltes patologies actuant a temps de manera preventiva i seguint unes pautes i
conductes de salut, podrien aturar-ne la progressio i no arribar a necessitar altres processos més
llargs i que, en definitiva, causin un major perjudici en els ciutadans a tots els nivells, ja que
afectaria la qualitat de vida, suposaria baixes laborals i un llarg recorregut que es podria evitar o
almenys minimitzar amb una atencié primaria de qualitat amb temps, infraestructures i recursos
suficients.

271. Cal potenciar la Salut Publica, dotant-la de financament suficient per millorar la capacitat de
resposta davant de futures emergencies sanitaries, pero també per reforcar el seu paper preventiu
des d'una perspectiva de determinants socials de salut.

272. No ens hem d'oblidar del que s'ha aprés en la darrera crisi sanitaria, la Pandémia ens ha
de fer reflexionar i no escatimar inversié en la proteccié de la salut, en la recerca i en tot
allo que proporciona tenir una poblacid saludable, perqué la salut és un pilar fonamental
no només per a cadascu, de forma individual, sind per a I'engranatge de tots els pilars de la nostra
societat.

2.- Educacio

273. La defensa d’una educacié publica universal, gratuita i en catala es una senyal d’identitat del
nostre sindicat i és condicié necessaria pero no suficient del sistema. Hem d’atendre les noves
realitats i transformacions socials i fer-ho des d'una perspectiva de classe, I'educacid publica juga
un paper cabdal en la reduccié de les desigualtats d’oportunitats, amb la inclusié de les persones
migrants i, per tant, és el millor dissolvent per prevenir i poder fer front als discursos segregadors i
d’odi que estan arrelant a la nostra societat.
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274. Considerem que és imprescindible que I'administracid inverteixi els recursos necessaris
perqueée tota la ciutadania tingui accés en igualtat de condicions a una educacié i una formacié
publica de qualitat i al llarg de tota la seva vida. | creiem que hi ha una linia de continuitat
indestructible entre unes condicions de treball dignes per a tots els professionals de I'educacio i
una educacid de qualitat, no segregadora i critica. Des de la nostra condicid de sindicat de classe
estem en la millor situacié possible per a agrupar als treballadors i treballadores de tots els sectors
educatius per a avangar en els aspectes comuns i donar-nos suport mdtuament en totes les
reivindicacions propies de cada col-lectiu.

275. Som contundents en la defensa de la nostra llengua a les aules i lluitar contra la segregacié
linguistica, en uns moments on els discursos d’odi van calant dintre la ciutadania i contribueixen a
la segregacié social. En aquest sentit, també hem d’abordar la diferéncia de cobertura entre
I'educacié publica i la concertada, ambdues xarxes financades amb fons publics sabent que
I’objectiu de la segona és arribar on la primera no ho fa i garantir aixi I'escolaritzacié de qualsevol
menor resident al territori balear.

276. Per avancar en aquest sentit, necessitem universalitzar I'educacié 0 - 3 com element per reduir
la desigualtat existent entre els diferents nivells de renda i avancgar cap a la inclusié i I’equitat social,
al mateix temps que es contribueix cap a una igualtat efectiva entre homes i dones i a la
corresponsabilitat.

277. Necessitem una FP amb infraestructures i recursos suficients perquée pugui ser una opcié real pel
futur dels nostres joves, especialment en aquest moment on es comencga a prestigiar aquesta
formacid, fet que es demostra en la creixent demanda existent. A Balears sera imprescindible
donada I'estructura del nostre mercat de treball que requereix d’aquestes titulacions que, ara per
ara, ocupen persones treballadores sense la qualificacié adient. Per aixo és primordial la formacio
del professorat en eines o maquinaria innovadora, en materia pedagogica i metodologies
d’avaluacio adequades als temps i a la normativa actual.

278. Més recursos també necessita la universitat publica per fer front a I'increment injustificat de les
universitats privades. El sistema universitari public ha de ser de qualitat per poder produir
coneixement que contribueixi al desenvolupament econdmic, social, cientific i tecnologic i a la
creacio d'ocupacié de qualitat.

279. Per tot aixd hem d'incidir sobre la lluita contra la privatitzacié en I'educacid, millorar el model
educatiu, inclusiu i equitatiu. Hem d'introduir la figura de la treballadora social per a coordinar els
equips multidisciplinaris i combatre I'abandé escolar. Actuar per a incrementar els recursos per a
una educacié inclusiva i compensadora de desigualtats. Assegurar i incrementar I'oferta educativa
publica en I'educacid infantil.

280. CCOO defensa I'Educacid Publica obligatoria, preobligatoria i postobligatoria en totes les etapes
i ensenyaments perqué és la que assegura igualtat d'oportunitats, cohesié i justicia social,

compensacié de desigualtats, atencid a la diversitat i canvi social positiu.

281. Els objectius de CCOO en aquest aspecte sén vitals, ambiciosos i, en el context actual,
especialment rellevants perqué les tendéncies privatitzadores i mercantilistes sén molt grans,
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especialment en les ofertes educatives com I'educacio infantil, la formacié professional i I'educacio
superior (universitaria) anteriorment esmentades.

282. Tenim clar el model educatiu: la defensa de l'ensenyament public, perd cal tornar a
destacar la defensa de tots els treballadors de I'ensenyament, del seu prestigi com a
persones treballadores i els seus drets sociolaborals, en especial aquells col-lectius més
precaris com sén, per exemple, els i les educadores infantils, sobretot en un moment en
el que hi ha una aposta per un primer cicle d’educacié infantil universal i gratuit. Des de
CCOO continuem defensant, com ho hem fet sempre, que l'educacid és un dret de la
ciutadania que no pot ser posat al servei ni de les empreses ni dels projectes d'adoctrinament
reaccionari de cap col-lectiu.

3.- Serveis Socials

283. Les politiques de cures haurien de ser un dels pilars fonamentals especialment en una poblacié
cada cop més envellida. Es probablement un dels sectors d’activitat que esdevindra en pocs anys
com un del més importants per a la ciutadania, pero, en primer lloc, cal analitzar quina és la situacié
dels serveis i de les prestacions socials a Balears.

284. Donat que les condicions de vida de la classe treballadora estan empitjorant, el reforcament dels
serveis socials dirigits a col-lectius vulnerables, pero també per a persones treballadores que tenen
greus problemes per fer front a les despeses de primera necessitat, s’"ha de reforcar i dotar de més
pressupost.

285. Ladistribucid desigual de lariquesa, 'augment de les desigualtats socials, la segregacié social que

impedeix la cohesid social i el dificil accés efectiu als serveis publics i a I’habitatge son factors claus
que s’hauran de compensar a través de les politiques socials.

3.1.- Prestacions

286. Estan en una clara disminucié i es veu en el nombre de persones beneficiaries de prestacions
familiars o de persones beneficiaries de la RMI. Les raons d'aquesta baixada no tenen per que
respondre a una millora de les condicions de vida de les persones. El fet que hi hagi menys
persones beneficiaries es pot referir al fet de que el nivell d'ingressos de les families esta per
sobre del que dicta la llei per acollir-se a les prestacions, perdo no té perque significar una
baixada del nombre de families que continuen estant en risc de pobresa. Per tant, les
raons d’aquesta disminucié s’han de cercar en les propies dinamiques de funcionament
d’aquestes prestacions, abans que en la millora de les condicions de vida de les persones (atenent
als nivells de pobresa i exclusiod social que existeixen a Balears i exposats, entre d’altres, per FOESSA
als seus informes).

287. No son poques les critiques al sistema de la RMI. Principalment perque, a I'estar subjectes a la
insercid laboral, en trobar una feina retribuida, la persona beneficiaria de la prestacié deixa de
reunir les condicions per accedir-hi; perd moltes vegades, la feina on accedeix aquesta persona és
molt precaria: contractes temporals i de molt curta durada; contractes de substitucid; o durant
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un periode de temps de prova que, una vegada exhaurit, no porta a una contractacio, ni molt manco
indefinida. A més, cal no oblidar que la pobresa no s’explica només amb la manca de
treball, sind que una persona pot ser treballadora i pobre alhora, perque els salaris poden
no arribar ni a cobrir el que es necessita per viure. De fet, el sistema de RMI no esta ben
estructurat i no assoleix I'objectiu d’inclusié social.

288. Entre les qliestions més importants a resoldre i que formen part de les nostres reivindicacions,
destaquen: la feixuga burocracia, les baixes prestacions, la incompatibilitat amb la feina temporal
o esporadica, el requisit de la llar, quan moltes persones no tenen habitatge, a més, les persones
menors de 25 anys, sovint vulnerables per ser poblaciéd molt jove, estan excloses.

289. De totes formes, cal no perdre de vista que moltes persones continuen subjectes a la valoracié
que facin els serveis socials municipals comunitaris basics, per tant, la burocracia feixuga continua
essent una realitat i les persones afectades per aquesta crisi han de fer front a despeses ordinaries,
pero amb una situacié completament extraordinaria.

290. La Renda Social Garantida (RESOGA) suposa una ajuda que no implica haver de participar en
programes o activitats d'insercié laboral o social, ni haver de fer cap valoracid social de la situacio,
com si que ocorre amb la RMI. La problematica de trobar una feina desapareix amb la RESOGA,
amb la qual cosa, ja no té perque desincentivar la cerca de la mateixa ni tampoc causar la perdua
del dret a rebre la renda si es troba una feina de caracter temporal, esporadic, puntual o amb una
contractacio de periode de prova.

291. S'ha de tenir en compte que el perfil marcat d'aquesta prestacio és el de les dones majors, més
vulnerables, amb pensions (de jubilacié o d'invalidesa) molt escasses, que es veuen en la necessitat
de complementar els seus baixos ingressos per subsistir. Cal tenir en compte que, en el cas de
pensions de jubilacié, moltes dones majors no van accedir al mercat laboral de forma regular i per
aquesta rad, la seva pensio és, sovint, minima.

292. La nostra reivindicacioé principal es que caldrien molts més recursos economics per millorar la
prestacié i ampliar el nombre de beneficiaris.

3.2.- Politiques de cures

293. Estam en un context de insuficient financament public, on la principal estratégia de les
administracions publiques ha estat expandir serveis publics mitjancant la creacié de mercats (alla
on fos possible) que puguin generar beneficis i atraure capital privat.

294. La demografia i les condicions de vida de la nostra comunitat autonoma posen de relleu la
necessitat de posar una atencio especial al sector de les cures que previsiblement es convertira en
un sector estratéegic per al manteniment del benestar de la ciutadania i un ninxol d’ocupacions que
s’ha de professionalitzar i dignificar. Per aix0 necessitem anar cap a un nou model social de cures
que es necessiten al llarg de la vida.
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295. Augmentar el parc residencial privat i externalitzar la gestid del public, aixi com donar
serveis d’ajuda domiciliaria també en concurréncia competitiva, ha servit tant als
interessos de |'Administracid, que ha pogut expandir serveis a costa de la precaritzacié de
les condicions de treball dels professionals i de la qualitat del propi servei, com els de
diferents actors privats, que no poden oferir serveis sense suport public, serveis que també poden
donar profitoses rendes immobiliaries. Si a final del segle passat van sortir beneficiades
les grans cadenes de serveis residencials i els centres sanitaris privats obsolets que buscaven
reconvertir-se, actualment el protagonisme el tenen més els actors internacionals. Com passa al
mercat sanitari privat, s'esta produint una concentracié de mercat al voltant de multinacionals i
fons d'inversié internacionals, tant a residencies publiques com a privades. | Espanya només és una
peca més d'un fenomen que esta succeint a la resta d'Europa, inclosos els paisos nordics. Al
capitalisme financer es deixa un col-lectiu vulnerable en mans de qui necessita explotar rendes a
molt curt termini.

296. Per tant, necessitem tenir un model public que presti el servei des d’infraestructures publiques i
amb personal public, amb unes condicions de treball dignes i salaris suficients, que garanteixi un
bon servei per una poblacié que de cada cop esta més envellida i qué requerira de mes cures tan
en el servei residencial com en I'ajuda domiciliaria, en la que s’haura de fer atencié a les possibles
economies de plataformes en el sector de les cures.

297. Enaquest sentit, el sindicat ha de defensar un pacte integral per a les cures que, a més de donar
un servei de qualitat i professionalitat i amb cobertura de negociacid col-lectiva, millorara les
condicions per a avancar en corresponsabilitat social i familiar i la igualtat efectiva entre homes i
dones, principalment en el pla laboral. Aquest pacte ha d’incloure el sector de les cures de forma
ampla, les de la infancia (educacié i oci escolar, fonamentalment de 0 a 3 anys i la poblacié
vulnerable infantil); cures de llarga durada (dependéncia, discapacitat, etc.) i les cures indirectes
(neteja, cuina, subministraments...)

298. Finalment, és imprescindible que els plans de formacié professional potenciin I'oferta formativa
d’aquest sector com a motor de professionalitzacid i millora del servei.

4.- Habitatge

299. L’habitatge a Balears és, sense cap tipus de dubte, el principal problema a les nostres illes. Molts
son, segurament, els factors que han influit en que sigui el principal factor d’exclusié a la nostra
comunitat. Hi ha una incapacitat manifesta d'accés a un habitatge digne a uns preus assequibles,
tan de lloguer com de compra, per part de la ciutadania de les illes i especialment dels nostres
joves.

300. El dret a I'habitatge no pot esperar més, ha de ser una realitat per a tota la poblacié
amb urgencia. Tots els informes assenyalen |'habitatge com un factor de risc de marginacio
social, que esta augmentant tant per les pressions a qué esta sotmes el mercat, com a la
distorsid existent entre el preu de I'habitatge i I'estancament dels ingressos familiars.
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301. Elsalari necessari per comprar un habitatge a Balears és el respectiu a més de 25 anys de feina i
I'emancipacié de la majoria de joves es fa passats els 35 anys per no trobar habitatge accessible. A
més, els informes i estudis que es publiquen indiquen que la tendéncia a 'alca és de les més
pronunciades del pais i no s’hi veu cap horitzé de canvi.

302. Les politiques d’habitatge public han estat inexistents durant molt d’anys i als darrers
anys, quan s’han posat en marxa algunes mesures (llei d’habitatge de les Illes Balears,
ajuts al lloguer, promocions publiques) han estat massa lleugeres i poc transformadores
per poder fer front a la realitat que patim o no han tingut el seu desplegament complet. El
nou Govern també es veu sobrepassat per la situacié i no ha passat del maquillatge
discursiu quan el que fa falta sén mesures valentes per posar al mercat habitatge buit,
penalitzant per la via impositiva el no fer-ho o posant més recursos per reduir |'oferta
d'habitatge de lloguer vacacional, aixi com mesures per controlar la compra de segones
residéncies, pero, a més de tot aixd, necessitem repensar un model economic que no afavoreixi
tot aquest desproposit del que es beneficien uns pocs i ho pateix la majoria social.

303. En aquest sentit, hem de ser vigilants a propostes que poden venir de I'administracid, amb
|"avantprojecte de la llei d’habitatge, en la que es vol tractar el tema de I'ocupacié il-legal, fet que
no esta demostrat ni que sigui freqlient ni que suposi un impediment per a I'accés a un habitatge
digne de la poblacié en general. Hem de combatre aquests discursos que no tenen fonament i que
I’Unic que persegueixen és crear alarma social, despistar i dividir a la societat amb actituds
xenofobes i d’extrema dreta.

304. Afide defensar el dret a un habitatge digne de les persones treballadores, CCOO ha de participar
en la Mesa d’Habitatge, i en qualsevol espai de discussid i negociacié sobre habitatge, conscient de
que les politiques que es puguin fer en aquesta materia en el curt i mitja termini seran les més
transformadores de les condicions de vida de les persones treballadores.

305. Des del Sindicat hem de defensar un desplegament dels articles de la llei d’habitatge que
afavoreixen els ajuts a persones vulnerables, la posada en circulacié dels habitatges buits i la
gestié i increment del parc d’habitatge public de lloguer. S’ha de regular I'habitatge d’us
temporal o el lloguer per habitacions de forma urgent. També s’hauria d’evitar dedicar edificis
sencers o habitatges sencers al lloguer d'habitatge turistic, singularment a les zones
objectivament tensionades, és a dir, quan el preu mitja de I'habitatge de lloguer superi els
llindars establerts sobre els ingressos mitjans dels qui viuen en aquestes zones. A les zones
tensionades només hi hauria d'haver lloguer turistic d'habitacions en habitatges on la
persona propietaria hi resideix també. Finalment, el lloguer turistic és una activitat economica
gue proporciona un servei d'allotjament als turistes i, per tant, ha de tributar a I'IlVA general (21%)
com a la resta de les activitats econdmiques.

5.- El dret a la mobilitat laboral i sostenible

306. El nostre sindicat ha emfatitzat les seves aportacions en el dret ciutada a la mobilitat
sostenible amb una prioritzacié del servei public i a la mobilitat activa sobre allo privat i
qgue, a més, compti amb un sistema de finangament suficient i atengui les necessitats de tota la
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poblacié sense deixar ningl enrere. Un servei accessible, assequible i universal que es recolzi en la
digitalitzacié per a una major eficiéncia, en la intermodalitat, en la negociacié col-lectiva per als
plans de mobilitat als centres de treball i en la inclusio de la perspectiva de génere per a I'abordatge
de qualsevol politica publica de mobilitat.

307. L'aposta per mitjans de transport menys contaminants, la digitalitzacid i Us d'algorismes per a la
millora i I'eficiencia de les rutes, la inversié en nous combustibles, etc...

308. L'activitat laboral que els treballadors i les treballadores hem de dur a terme per aconseguir un
salari, comenca en el mateix instant que creuem la linia que separa la porta de casa amb I'exterior.
Des d'aquest moment i fins que arribem al nostre centre de treball, compartim amb la resta dels
usuaris, les diferents infraestructures que estan al nostre abast per poder-nos desplacar. Aquesta
realitat implica que el desplagcament als centres de treball no es pot analitzar des d'una perspectiva
exclusivament individual, sind que ha de ser interpretada com a desplagaments laborals que
formen part de la mobilitat en el seu conjunt.

309. Es fa del tot impossible avancar en criteris de mobilitat sostenible si no acceptem
plantejaments com aquest. Les xifres recopilades per diferents estudis que mesuren ratios als
desplacaments de la poblacid, coincideixen que un dia comu laborable, els desplagaments des de
casa fins al lloc de treball dels ciutadans, representen gairebé una tercera part dels desplagcaments
totals d'aquell dia.

310. La mobilitat no és un acte gratuit ni només individual, sind una necessitat quotidiana col-lectiva.
Desplagar-se a la feina des del lloc de residencia —i fer el recorregut invers— genera diariament
milers de viatges sobre el territori que exigeix comptar amb una xarxa de serveis i infraestructures
de transport que garanteixin la seguretat i I'eficiencia.

311. Estracta de fer un canvi de paradigma. Les propostes que cal elaborar per aconseguir implantar
veritables plans de mobilitat sostenible i de llarga durada, passen per la col-laboracié de tots els
agents implicats. Des de CCOO hem d'interioritzar que el camp d'accié on som actors principals és
la negociacid col-lectiva, per tant és precisament durant la negociacio del conveni col-lectiu, on les
propostes com és bonificar I'Us del transport public per acudir al centre de treball, establir serveis
de llangadora entre un aparcament dissuasiu i el centre de treball, acompanyat d'una necessaria
flexibilitat horaria per a les entrades i sortides en aquells torns que coincideixen amb les franges
horaries de maxima congestié, sén alternatives que poden encaixar en aquells espais on es
concentren un nombre més gran de llocs de treball (aeroports, hospitals, poligons, centres
educatius).

312. El transport ferroviari a Mallorca i la xarxa de carreteres al conjunt de les illes, sén les
infraestructures a les qué hem de dirigir I'accié del sindicat en el seu conjunt, quan parlem de
mobilitat.

313. L'ampliacié de la xarxa ferroviaria ha de deixar de ser una quimera. Hem d'exigir al Govern un

financament adequat per connectar les comarques del Llevant i el Migjorn a les del Raiguer i el Pla
amb Palma.
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. D'altra banda, el transport regular interurba per carretera necessita reduir els temps de

desplagament entre localitats i per aconseguir-ho és imprescindible descongestionar les carreteres.
Reduir la circulacid dels gairebé 800 camions del tipus trailer, que transporten les mercaderies que
diariament arriben amb vaixell a les nostres illes, és un repte al qual no podem donar I'esquena.
Disposar d'un centre logistic integrat que pugui absorbir el volum de la mercaderia necessaria per
abastir la poblacié i distribuir-la, amb criteris de mobilitat sostenible, també pot ser una proposta
compartida per la nostra organitzacid.

6.- Financament

. Des del sindicat venim denunciant la manca de recursos econdmics necessaris per atendre

degudament als ciutadans d'aquest arxipelag. Les insuficiencies del financament fan molt dificil
cobrir les necessitats que la ciutadania de les llles té en sanitat, educacid i serveis socials, aixi com
acabar la xarxa ferroviaria o impulsar noves formes de mobilitat com el tramvia o implementar les
energies renovables, per posar només alguns exemples.
Reivindicam :

e Un nou model de finangament.

® La corresponsabilitat de I'Estat amb I'assumpcié del deute de la nostra comunitat.

e L'increment progressiu i substancial de les inversions estatals.

e El pagament de les inversions estatutaries que encara es deuen.

® La cogestio aeroportuaria.

e La derogacidé de la Llei Montoro.

. No hauriem de perdre de vista que en el disseny d'un model de financament s'esta parlant,

fonamentalment, de repartiment de poder tributari i de complir algun principi d'equitat
interterritorial. Les solucions técniques son infinites, perd només poden ser resoltes al terreny dels
valors, de la politica. Seria desitjable que sigui quin sigui el rumb, es canalitzés per mitja del dialeg,
de la negociacid i de I'enteniment.
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EIX 6.- ORGANITZACIO

INTRODUCCIO

324. La confederalitat és la garantia de la democracia sindical. Com a sindicat de classe ens permetra
més efectivitat en benefici dels treballadors i treballadores, cap a I'afiliacid i la representacio,
fonamentals com a base de la legitimitat sindical.

325. El debat organitzatiu ha de centrar-se en com fem front als canvis que es despleguen des de fa
temps i que afecten la manera en com s'organitzen i es relacionen I'empresa, la classe treballadora
i la societat.

326. Per fer front als desafiaments del mén del treball actual on els avencos tecnologics, les
seves aplicacions i les noves dinamiques laborals estan redefinint el panorama laboral, és crucial
que ens adaptem i evolucionem, amb propostes orientades a enfortir la nostra organitzacio,
centrant-nos en l'afiliacié, representacid, atencié sindical/juridica i als nostres recursos
financers. Accions adrecades a ser més sindicat: més proper, més eficag, més util per als
afiliats i les afiliades. Ser el referent en les relacions laborals per al conjunt dels
treballadors i treballadores; més obert a la societat; capa¢ de gestionar els recursos eficagment;
més fort i més confederal.

327. Elrepte ésser capacos de reforcar les nostres fortaleses en muscul organitzatiu guanyant afiliacié
i representacid, convertint-les en militancia i compromis actiu amb I'organitzacio.

328. Aquests canvis continus en el moén del treball ens obliguen a adaptar el sindicat a cada moment i
a cada realitat, adaptar i ajustar les nostres estructures i model organitzatiu i financer als reptes
qgue tenim per davant i, on el més prioritari, és seguir situant la nostra accié sindical i la nostra
organitzacio a les necessitats de les persones a qui volem organitzar i representar.

329. L'aposta decidida per formules de treball col-laboratiu entre estructures, amb implicacié de
territori i federacions en tots els ambits, és la millor manera d'afrontar tots i cadascun dels
desafiaments a que ens enfrontem. Cal entendre i interioritzar que hem de fer passes per anar en
la direccid d'articular espais comuns que ens permetin, entre tots i totes, guanyar en preséncia i
eficacia.

330. L'exigéncia del que tenim al davant, si volem continuar sent forca vertebradora del
conjunt del mon del treball i generadora de drets, si volem continuar sent el principal espai
d'autoorganitzacid de la classe treballadora, demanda que avancem en el compromis de
participacié, coresponsabilitat, eficiencia i coherencia de govern compartit entre territoris i
federacions.
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1.-Afiliacio

331. El principal objectiu ha de ser continuar amb I'augment afiliatiu.

332. La promocié i el reforcament de I'afiliacié sindical constitueix un objectiu estratégic. Es
una part prioritaria d'una accié sindical a l'ofensiva i de I'extensid electoral i representativa
del sindicat.

333. Aconseguir una major extensio afiliativa, fidelitzant i donant suport a la nostra afiliacié de manera
efectiva, acostant-los al sindicat i apropant el sindicat a les empreses.

334. L'increment de I'afiliacid esta directament relacionat amb I'accio sindical a les empreses, a estar
més presents a les petites i als sectors de més precarietat laboral, a la capacitat per negociar
convenis col-lectius, a donar solucié als problemes laborals concrets, a I'accié sociopolitica del
sindicat i a la millora dels serveis a I'afiliacid.

335. Tutelar els drets de |'afiliacid i, alhora, dinamitzar en la millora de la qualitat dels serveis i atencié
qgue reben les persones afiliades.

336. La Confederacié Sindical de CCOO llles Balears esta especialment sensibilitzada en la proteccié
de dades de caracter personal de les persones usuaries que participen de I'activitat del sindicat.
Mitjancant la Politica de Privadesa (o Politica de Proteccid de Dades) s'informa a les persones
usuaries a la web “POLITICA DE PRIVACITAT” dels usos a qué se sotmeten les dades de caracter
personal que es demanen, per tal que les afiliades i afiliats decideixin, lliurement i voluntariament,
si volen facilitar la informacid que se'ls sol-licita. Es posa, a més, a disposicié de les persones
interessades, tota la informacié ampliada dels diferents tractaments de dades personals duts a
terme al sindicat.

337. Les dades basades en el consentiment es mantenen mentre no es revoqui el consentiment o
s'oposin al tractament seguint les vies adoptades al nostre sistema d'informacié amb mesures
tecniques i organitzatives que garanteixen la seguretat i confidencialitat de les dades
emmagatzemades.

338. Obijectius i accions:

339. e Presencia als centres de treball, contacte i atencié directa. L'increment de |'afiliacio esta
fortament lligat amb la preséncia i I'accid sindical a les empreses.

340. e A totes les delegades i delegats de CCOO no afiliats els hem de proposar I'afiliacié per tal de
corregir l'important percentatge que suposen. Establir terminis per a la seva afiliacié. Hem de
proposar-los I'afiliacié ja que sén I'enllag de les plantilles que representen i els interlocutors
directes dels treballadors i treballadores a les empreses.
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e Incrementar el nivell de motivacié dels delegats i delegades en |'oferiment de I'afiliacid,
cercant que comparteixin la importancia estrategica de l'afiliacié aportant-los les eines i
habilitats necessaries per fer-ho.

e Impulsar plans per al foment de I'afiliacié en tots els serveis sindicals, sobretot als serveis
d'assessorament sindical, assessorament juridic i la formacié.

e Implementar campanyes i enquestes de sensibilitzaci6 que destaquin els beneficis de
I"afiliacid, campanyes especifiques destinades a col-lectius de baixa taxa afiliativa.

e Fidelitzar I'afiliacio i reforcar els sistemes de control i informacié d'altes i baixes, utilitzant
plataformes digitals i xarxes socials per arribar a un public més ampli i utilitzar, pel fet de ser de
gran ajuda, eines confederals com és el cuadrodemando.ccoo.es.

e Establir campanyes informatives als espais académics on es formen futurs treballadors i
professionals. Apropar-se als joves estudiants, mitjancant accions d'informacié i sensibilitzacié
a centres de formacio professional i universitats. Buscar acords de col-laboracié amb els centres
educatius.

® Promocid de l'atencidé i la participacidé diferenciada de I'afiliacié. Aquesta ha de tenir un
protagonisme preferent en I'elaboracio de propostes i presa de decisions col-lectives, generant
aixi un incentiu per afiliar-se als treballadors i treballadores que no ho estan.

e Crear un servei d'atencié a I'afiliacié. Ser solvents i eficacos requereix elements de retorn,
d'interaccié amb les persones que sén la base i la fi. Un servei d'atencié que permeti atendre les
queixes i, sobretot, els suggeriments de les persones que s’afilien. Amb aix0 potenciarem
I'atencié a I'afiliacid i ens permetra, a més, contactar periodicament amb I'afiliacid i millorar amb
una atencié més rapida i de millor qualitat.

e Creacio d'una unitat mobil que permeti desplacar-se per aquells punts necessaris on no tenim
presencia. Donar visualitzacid i servei a l'afiliacid existent i també de captacid de possible
afiliacio, com a punt informatiu per a la preséencia i participacid6 en concentracions,
manifestacions, esdeveniments rellevants del sindicat, 1r de maig, etc...

® Incorporar més joves treballadors, igual que a la poblacié treballadora migrant.

e Impulsar les noves tecnologies que faciliten el procés d'afiliacié i manté a I'afiliacié informada
sobre els seus drets i beneficis.

e Assegurar el manteniment de I'afiliacid de les persones que han finalitzat la trajectoria laboral
i que passen a la situacio de jubilats o pensionistes.

e Verificacio i seguiment de I'aplicacié de les quotes especials i reduides, establir reforcos en la
recuperacid de quotes impagades i de les baixes, amb criteris comuns que n'assegurin
I'estabilitat per a aquelles persones que es troben en situacié d'atur o sense ingressos, i aixi
facilitar la continuitat de la seva afiliacio al sindicat.
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353. e Potenciar i ampliar les iniciatives d’ofertes de serveis complementaris.

354. e Establir formules de treball col-laboratiu entre estructures, amb implicacid de
territoris i federacions. Per aconseguir créixer en afiliacié, sera imprescindible Ia
unitat d’accié del conjunt de les estructures, des de la secci6 sindical al centre de treball, fins als
organs de direccié, passant pel conjunt de treballadors i treballadores de CCOO i dels
sindicalistes.

355. e Tenir persones de referencia concreta quan algu s'afilia, tant a I'empresa, la federacio o al
territori.

356. e Assegurar el compliment estricte de la privadesa en el tractament de les dades personals de
I'afiliacio i posar a disposicié de les persones interessades tota la informacio dels diferents
tractaments de dades personals atenent al deure de transparéncia i informacié recollit en la Llei
Organica 3/2018 de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i en el Reglament (UE)
2016/679.

357. e Mantenir actualitzada i adaptada a les novetats legislatives, criteris jurisprudencials,

practiques del sector o interessos de I'entitat, la informacié ampliada sobre els tractaments
realitzats per tal que es tingui perfecte.

2.- Representacio

358. Aconseguir una major extensid representativa, recolzant als nostres delegats i delegades de
forma efectiva en les seves funcions, apropant-los al sindicat i apropant el sindicat a les empreses.

359. No hi ha dubte que la representativitat que obtenim és el fruit del suport que els treballadors i
les treballadores ens donen als centres de treball a través dels seus vots en els processos d'eleccions
sindicals, i, juntament amb ['afiliacid, és el maxim exponent de legitimitat democratica que ostenta
el sindicat per defensar els interessos del conjunt de la classe treballadora.

360. La representacid dels treballadors a les negociacions laborals és fonamental, pero
sovint es veu limitada per la manca de diversitat i la desconnexié amb les realitats dels
treballadors.

361. El desenvolupament organitzatiu i I'extensié sindical compartida, mantenint els marcs
competencials establerts, fa cada cop més urgent la intervencié de manera col-laborativa on no
som capacos d'arribar o arribem amb moltes dificultats i de manera desigual.

362. Les eleccions sindicals no es poden concebre només com una competicid amb altres sindicats,
siné com la via per acostar el sindicat a molts treballadors i treballadores. Hem de tenir en compte
que el resultat electoral esta directament relacionat amb la preséncia a I'empresa, més enlla del
moment puntual del procés electoral.
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. La cooperacid entre estructures i organitzacions federals i territorials s’ha d’establir a

través dels mapes de responsabilitats en materia d’atencid i extensidé electoral, sempre
sota criteris d’eficiéncia dels recursos humans i economics. Hem de continuar fent passes en la
construccio, desenvolupament i consolidacié d'espais de governanca compartida per a poder
organitzar els treballs d'extensié sindical, desenvolupament organitzatiu i totes aquelles actuacions
sindicals que és necessari encarar col-laborativament.

. Al conjunt de I'Estat som el primer sindicat, no aixi en la nostra Comunitat Autdnoma. Finalitza el

mandat sense aconseguir una retallada important en el diferencial amb el sindicat competidor.
Aguest és |'objectiu que ens hem de marcar per al proper procés d'eleccions sindicals, no podem i
no hem d'abandonar la feina que ens ajudara a complir aquest objectiu. Objectiu molt ambicids si
tenim en compte el resultat negatiu de que partim i I'escassa quantitat de recursos que disposem
per dur a terme aquesta tasca.

Objectius i accions:

e Seguiment: Reforcar la presencia del sindicat al centre de treball més enlla del procés
electoral. El contacte permanent amb els treballadors i treballadores als centres de treball
és la clau de I'éxit electoral, per aixd cal sistematitzar les visites als centres de treball i
les assemblees sectorials. Aquest seguiment contribuira a reforcar el sentit de pertinenca i la
vinculacio6 a CCOO, garantint el creixement afiliatiu i la confeccié de candidatures
electorals.

e Formacid sindical continua als representants sindicals sobre les noves legislacions i drets
laborals, aixi com sobre tecniques i habilitats de negociaciod.

e Ampliar la participacido de les treballadores i treballadors a les eleccions sindicals per
incrementar la nostra representativitat i legitimitat davant del conjunt de la societat.

e Reforgar l'accié sindical a I'empresa per enfortir I'enllag amb els treballadors i les
treballadores al centre de treball. Per assolir aquest objectiu és fonamental programar visites
als centres de treball i aixi obtenir informacié de primera ma de la nostra representaci
sindical a I'empresa. Aixi mateix, amb aquest contacte periodic estarem fent una important
tasca de pedagogia cap als nostres representants, mostrant aixi tota la capacitat
que pot arribar a desplegar el nostre sindicat per intentar informar i assessorar en la resolucio
dels conflictes laborals que estiguin latents en aquell moment o detectar aquells conflictes
gue puguin sorgir a futur.

e Elaborar plans de treball per als processos de renovacié. Hem d'atendre tots els processos de
renovacio, tant si tenim representants com si encara no els hem aconseguit; sens dubte aquesta
tasca correspon a les organitzacions federals en el territori, perod la col-laboracié i coordinacid
entre el territori i la federacié genera un efecte multiplicador a I'hora de poder atendre tots els
processos electorals i hem d'aprofitar-nos-en.

e Pla de treball en empreses sense representacid. Ampliar la nostra base representativa ha de
ser una de les prioritats en el proper periode, cosa que requerira de plans especifics
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per poder emprendre'ls amb garanties. Sera necessari el treball de tot I'actiu sindical establint
col-laboracions amb d'afiliats i afiliades, delegats i delegades dels sectors d'activitat on les
empreses estiguin enquadrades.

e A les empreses on hi ha representacid sindical i no existeix seccid sindical, és una prioritat
desenvolupar un pla d'actuacié per a la implantacid i el desenvolupament del sindicat en
aquestes.

® A les empreses on no hi ha ni seccié sindical ni representacio sindical, perd que tenen una
dimensiod apropiada per a la preséncia real del sindicat, exigeix de programes de treball que les
organitzacions federals han de desenvolupar.

® la realitzacid d'assemblees sectorials de manera regular en empreses mitjanes i grans.
Trobades que s'haurien de sistematitzar abans o després de les reunions dels maxims
organs de direccié de les organitzacions. Es a partir d'aqui des d'on es garanteix la participacio i
una relacié més gran i també millor del sindicat, les seves iniciatives i propostes, amb el centre
de treball.

e Revisar i reformar els mecanismes actuals per permetre una participacié més clara,
equitativa i efectiva de les federacions i organitzacions territorials en els processos
electorals.

e Implantar les noves tecnologies com a eines de treball Utils on flueixi la informacié, que facilitin
i agilitin la comunicacid i la participacid de delegats i delegades.

e Us de Tecnologia: Implementar plataformes digitals per facilitar la comunicacié entre els
afiliats i afiliades i els seus representants, permetent una retroalimentacié constant.

e Es necessari i urgent la implicacié de les estructures del sindicat per als treballadors i
treballadores que s'inclouen al col-legi electoral de tecnics i administratius, que es posi veu a les
necessitats d'aquest col-lectiu amb una estratégia comunicativa propia als centres de treball.
Desenvolupar campanyes especifiques per a aquest col-lectiu.

3.- Atenci6 Sindical/juridica

379. El paper dels serveis d’assessorament sindical i juridic ha de ser una de les

eines que ens permeti diferenciar-nos, a més de donar-li un valor afegit, al fet d’estar afiliat o
afiliada.

380. El desenvolupament dels acords relacionats amb la posada en marxa del nou model de

configuracié dels serveis juridics s'ha anat consolidant en el desenvolupament com a exemple
d'espai compartit dirigit a I'interes comd.

381. L'accés al servei juridic és vital, perd no és menys indispensable i valuosa que l'atencié i

|'assessorament sindical. Aquesta és una peca més de |'accié sindical que hem de consolidar.
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Es tracta de situar les persones -i els seus problemes- al centre de la nostra accid, i posar
I'organitzacio a disposicié d'ajudar-les mitjangant una acollida i una orientacio inicial que permeti
identificar-ne les necessitats i canalitzar-les adequadament. A partir d'aquesta atencié empatica,
integral i util, el sindicat pot generar els vincles emocionals imprescindibles amb la persona que
se'ns acosta amb un problema per fer el pas d'afiliar-se o promoure eleccions sindicals al seu centre
de treball juntament amb els seus companys.

382. Obijectius iaccions:

383.

384.

385.

386.

387.

e Millorar I'atencié sindical i els serveis que prestem a les persones afiliades, sistematitzant
pautes d'actuacié homogenies encaminades a mantenir, ampliar i donar suport als afiliats i les
afiliades sense distincié d'origen del sector o territori al qual estan adscrits.

e Garantir el dret de tots els afiliats i afiliades, amb un minim d'antiguitat, a una
assessoria juridica gratuita i de qualitat de manera homogénia a tot el territori de les
Balears.

e Augmentar la implementacio de les eines confederals de treball Utils on flueixi la informacid,
que facilitin i agilitin la comunicacié interna en matéria d'assessorament juridic sindical.
Traslladar tota la informacid necessaria, en suport informatic, per fer més eficient el tractament
de la informacié i la feina que es realitza.

e Exigir la recollida i analisi de les dades que provenen de tota aquesta estructura d'atencid
integral, posades a disposicid de les nostres arees d'acci6 sindical i negociacio col-lectiva. S'han
de convertir en una oportunitat excel-lent per millorar el coneixement i la informacioé sobre la
realitat en la que operem i, per tant, per ajustar molt més eficagment les nostres propostes i
accions.

® L'assessorament técnic-sindical individual basat en la capacitat de les federacions per dotar
dels recursos sindicals necessaris per al seu desenvolupament, partint de la consolidacid i
reforcament de les assessories que estan funcionant actualment i, completant-ho, amb els
recursos compartits que es considerin necessaris i que es puguin comprometre a través de les
comissions territorials. Aquest assessorament tecnic-sindical ha d'actuar com a filtre previ a la
via juridica, assegurant aixi que les persones rebin una (guia) assisténcia/atencié immediata,
precisa i personalitzada i que es puguin identificar i resoldre de manera agil els problemes que
no necessiten intervencié juridica. Aixo agilitza el servei a la nostra afiliacié evitant la
burocratitzacié del procés d’atenciod i reforcant la relacié entre el sindicat i la seva afiliacié.
Aquest assessorament tecnic-sindical enfortira la capacitat del sindicat per defensar i promoure
els drets de les persones treballadores de manera eficag i eficient, sindicalitzant i no
judicialitzant la nostra resposta.

4 -Recursos financers

388. Gestionar els recursos economics, humans i materials sota els principis d’autosuficiencia, eficacia
i transparencia.
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389. Definitivament, la nostra situacid actual posa de manifest que les mesures d'ajust i control de la
despesa adoptada no son suficients, pero si les convenients i necessaries per al manteniment i
desenvolupament de l'activitat de CCOO llles i, a més, hem de continuar treballant per
aconseguir l'objectiu marcat de gestié i administracié dels recursos econdmics, humans i
materials sota els principis d'autosuficiéncia, eficacia i transparéncia ajustats a la nostra principal
font d'ingressos: els ingressos per quota.

390. Fruit de la politica de control de la despesa aplicada, s'ha anat contenint la despesa d'estructura,
gue n'ha permés una reduccié important.

391. S'han pres mesures per reforgar la gestio eficient de les despeses i s'han incorporat mecanismes
d'optimitzacié de recursos, conductes d'austeritat i de contencid.

392. L'autofinangament de |'organitzacié amb recursos propis és la base on es sustenta la nostra
voluntat de serindependents de qualsevol poder politici econdmic alié al sindicat. Els ingressos per
guotes de la nostra afiliacié sén un dels elements que intervenen per garantir aquesta autonomia i
el reforcament de l'autofinangament de I'activitat sindical. Es la quota sindical la garantia de la
nostra autonomia financera.

393. Hem de continuar mantenint, com fins ara, el compromis del conjunt del sindicat
de disposar d'una estructura basada de manera general en els nostres recursos propis,
en les quotes afiliatives, en els credits i les garanties sindicals que es deriven de la nostra
capacitat representativa, establint-hi rigorosos mecanismes de control de credit i de r
ecursos sindicals aixi com una politica afiliativa que respongui a la necessitat d'estendre el sindicat
guanyant en muscul afiliatiu i, amb la mateixa intensitat, fidelitzar les persones que ja estan
organitzades.

394. Ens caracteritzem pel principi d'autonomia que regeix les nostres organitzacions, pero, alhora, la
nostra doble estructura territorial i sectorial suposa que qualsevol problema o incidencia que afecti
una organitzacié repercuteixi en les altres. CCOO té, amb I'afiliacid i la societat en general,
I'obligacié de gestionar els recursos amb més eficiéncia, transparéncia, solidaritat i cooperacio
entre les seves estructures: les quotes de la nostra afiliacio, els recursos obtinguts de la prestacio
de serveis, els projectes i programes en que participem i el capital huma del sindicat sén els recursos
vitals per al desenvolupament dels nostres objectius.

395. Disposar de recursos financers i humans per assolir els objectius sindicals. No hi ha dubte que
I'actiu més important que té el sindicat sén els treballadors i les treballadores, aixi com els
sindicalistes. Sense ells, no seria possible funcionar amb normalitat en les activitats diaries que
realitza el sindicat. Perd no podem obviar que els recursos economics de |'organitzacié sén
limitats, cosa que ens obliga a ser escrupolosos i responsables a |'hora de planificar i
dimensionar les plantilles del personal i respectar el percentatge de despesa en relacid als ingressos
per quotes.

396. El model de gestio i els recursos, tant economics com humans, sén el suport necessari per

aconseguir els objectius plantejats que ens permetin millorar I'accié sindical i I'organitzacié del
sindicat a I'empresa i a la societat.
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397. La transparéncia és una eina que ens serveix per coneixer el conjunt dels nostres recursos i
invertir-los de manera més racional i eficient. Perd alhora és un element que ens permet complir
escrupolosament amb les nostres obligacions internes i externes, que afecten per igual al conjunt
d'organitzacions.

398. Tot i que hem avancat de manera important en la visibilitat de la informacio, cal incidir en els
instruments que ens permetin coneixer amb claredat la situacio global, aixi com analitzar el conjunt
de la nostra activitat, per reforgar politiques d'integritat i control financer, dotant-los de
mecanismes que permetin consolidar una gestiéo homogeénia.

399. La posada en marxa del nou Pla Comptable, juntament amb els nous moduls, contribuira de
manera notable a millorar i donar transparéencia a la gestié comptable, financera i fiscal de
I'organitzacio.

400. Enlanostravoluntat ferma de donar resposta a I'afiliacio, i també a les institucions i a la societat,
la nostra politica financera ha d'estar relacionada amb seguir adoptant mesures de reequilibri de
les despeses d'estructura que segueixin possibilitant desenvolupar la nostra activitat sindical
ordinaria donant continuitat i eficacia a aquestes activitats.

401. Objectiusiaccions:
402. e Avancar en control i transparéncia economica.

403. e Formacid necessaria per a una major professionalitzacié de la gestié de tots els recursos
administrats pel sindicat.

404. e Mesures correctores necessaries de manera anticipada minimitzant aixi possibles riscos que
posin en perill la viabilitat economica de I'organitzacio.

405. e Registrar el que fem és fonamental i imprescindible per poder, no només saber el que fem,
sind també generar analisis i controls que ens permetin avaluar de manera objectiva el resultat
de les nostres accions i desenvolupar de manera més efectiva la nostra feina.

406. e Incidir en els instruments que ens permetin coneixer amb claredat la situacid global i analitzar
el conjunt de l'activitat de I'organitzacid.

407. e Ampliar funcions a la comissido de GGCC amb la participacié dels territoris i les federacions per
estudiar, analitzar i proposar al Consell Confederal modificacions del Manual
de Procediment confederal, introduint criteris que s'acordin en aquesta comissié que permetin
redistribuir les despeses comuns amb un major criteri de justicia i solidaritat entre les
organitzacions.
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5- Comunicacio

408. No cal repetir la importancia que té la comunicacié a la nostra organitzacié. Com és sabut
“alld que no es comunica, no existeix”. Es per aixd que al si d’una societat fortament
polaritzada i en plena “batalla cultural”, CCOO de les llles Balears té el deure de fer prevaler els
seus missatges en defensa del conjunt dels treballadors i de les treballadores i dels valors que
representa el sindicalisme de classe, confederal i socio-politic.

409. Actualment conviuen a I'espai mediatic els mitjans classics i les noves formes de comunicar i
informar, ambdés formen i conformen opinid, i conviuen al marc social, i aixo fa que es configuri
un complex escenari que transita entre els interessos del “mass media” a la fragmentacio i
tecnificacié de tot el que es mou a les xarxes socials.

410. Organitzar aquesta complexitat no és una tasca senzilla i requereix augmentar els recursos tant
humans com técnics.

411. Per I'anterior, en posem com a fites:

412. e Continuar amb l'estrategia de centralitzacid de cara als mitjans classics de comunicacidé —
televisid, radio i premsa escrita i digital- ja que permet un millor accés dels mitjans al
sindicat.

413. e Augmentar, en la mesura de les nostres possibilitats, els recursos humans, materials i tecnics
destinats a les tasques comunicatives de manera eficient.

414. e Obrir nous canals de comunicacié conforme es van configurant a |'espai digital i a les
xarxes socials. Les xarxes socials han esdevingut una eina fonamental buscant millorar
la comunicacié interna i atraure a un public més jove. La utilitzacié i la periodicitat de
metodes de comunicacid a través d'aquestes plataformes com Facebook, Instagram, TikTok i X
no només permetra a l'organitzacid estar més presents entre els afiliats i les afiliades,
sind que també facilitara la creacio d'un ambit més dinamic i atractiu que fomenta el sentit de
pertinencga.

415. e Organitzar jornades formatives en temes de comunicacid, reprenent els cursos d’oratoria,
intervencid en els mitjans i utilitzacié de xarxes socials.

416. e Planificar, de manera conjunta amb I'ambit federal, les estratégies de comunicacio pel que es
refereix a I'accid sindical, tenint molt esment a la negociacié col-lectiva.

417. e Ampliar afiliacié utilitzant plataformes digitals i xarxes socials per a arribar a un public més
ampli.

418. e Compartir informacié rellevant de manera regular, fer enquestes entre l|'afiliacié per
ajudar a construir confianca i potenciar la participacié activa. Les RRSS ofereixen una plataforma
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perfecta per coneixer opinions i no només millora la comunicacid, sind que també permet
coneixer interessos i suggeriments.

419. e Crear pindoles visuals com a manera de comunicar missatges de manera efectiva i atractiva.
Poden ser infografies, videos curts, imatges o grafics que transmetin informacié de manera clara
i concisa utilitzant plataformes com TikTok, Instagram Reels o YouTube Shorts que sén perfectes
per crear videos breus i atractius.

420. e Els temps canvien molt rapid i la tecnologia, aixi com la IA, fan que cada vegada hagi de ser
més rapida I'actualitzacié del Sindicat a tots els nous reptes, temps i mitjans. No és suficient amb
enviar o penjar molta informacid en les XX.SS., en aquests temps és més important com dir-ho
que el que déiem

421. e Cal actualitzar i millorar la nostra manera de comunicar-nos amb I'afiliacié. Eines com el
Quadre de Comandament, la nova APP, la digitalitzacié en general de tots els processos i
comunicacions han de ser un mitja més a la nostra disposicié per a millorar el servei i I'atencié a
I'afiliacio.

6.- Formacio Sindical

422. Tenim clar que no hi ha organitzacié sense accié sindical i que I'organitzacid és un mitja, no una
finalitat, i que la clau per enfortir el sindicat a les nostres illes és la manera com ens relacionem
amb les treballadores i treballadors. La formacio sindical, tant per a treballadors com per a quadres
sindicals, és fonamental per enfortir i estendre els valors de CCOO.

423. La formacid sindical és la prioritat per millorar la capacitat de I'accid sindical de les nostres
delegades i delegats, alhora que el sindicat es nodreix dels valuosos inputs i feedback de la nostra
representacié a les empreses. A més, una potent formacié sindical en el sentit més ampli,
disminuiria la carrega sindical del conjunt de la nostra organitzacid.

424. Objectius iaccions:

425. e El sindicat ha d'aprofitar els nous canals i tecnologies per a la formacié en linia després de
I'época COVID-19, sense renunciar a la formacio presencial perque trepitjar el sindicat genera
sentit de pertinenca.

426. e Per a I'Organitzacid és prioritari dotar als nostres representants a les empreses,
especialment als nous, dels minims coneixements sindicals i laborals necessaris per a l'inici i
I'aprofundiment posterior en les seves funcions de representacio i informacié al centre de
treball.

427. e Des de I'Organitzacié en conjunt, i de manera transversal, s'han de dissenyar itineraris

formatius amplis, on els nostres representants adquireixin coneixements en matéries tan
necessaries i basiques com I'Estatut dels Treballadors, el conveni col-lectiu de referéncia,
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estrategies de negociacio col-lectiva, nomines, prevencié de riscos laborals, proteccié de dades,
etc..

428. e La formacio sindical als nostres representants ha de coordinar-se entre els territoris i les
federacions per optimitzar els recursos disponibles. Per aix0, resultaria beneficiés dotar-nos
d'una Aula Virtual on tinguin cabuda les quatre illes i la finalitat de les quals sigui estendre
I'adquisicid i I'aprenentatge de coneixements al nombre més gran de persones que representen
CCoo0.

429. e Plans estrategics per a la formacié de quadres sindicals joves i reciclatge d'aquelles persones
sindicalistes que necessitin actualitzar-ne la formacié.

430. e Utilitzar les xarxes socials per difondre I'oferta formativa del sindicat.

7.- Fundacio Ateneu

431. Al 2020 vam constituir la Fundacié Ateneu CCOO, un espai de debat i reflexidé capag¢ de dotar de
sentit critic les nostres decisions com a sindicat i que és fonamental per mantenir els principis
ideologics de la nostra organitzacié. Es també una eina formativa dels nostres quadres i dirigents
sindicals. Aquesta iniciativa, com d’altres, es va interrompre durant el periode pandéemic. Després
d'aquest lapse de temps, es va posar en marxa i s’han desenvolupat una serie d'activitats
encaminades al debat i reflexio sindical, social i politica.

432. Entre les funcions de I'Ateneu hi ha la gestid i custodia de I'arxiu historic de la nostra organitzacio,
és fonamental per al nostre futur mantenir ben present quin és el nostre passat, quins son els
nostres origens, com vam néixer i com ens desenvolupem. Ha estat objecte de visita i treball de
diferents historiadors i estudiants, és el referent més gran de la lluita de la classe obrera Balear
durant el tard franquisme i, sens dubte, el periode de la transicié.

433. La biblioteca, amb un important fons d'obres i molt especialment les referenciades a la lluita de
la classe treballadora, mereixen una dedicacié especial per poder posar-la al servei d'aquelles
persones interessades en publicacions que avui dia sén de dificil accés. Pretenem ser un referent
per als estudiosos de la lluita de la classe obrera.

434. Objectius i accions:
435. e Consolidar I'Ateneu com a marc i referent per al debat social i politic i que es constitueixi en
referent social i d'interlocucié amb altres entitats memorialistes socials politiques per a feines

conjuntes i de projeccio de les lluites dels treballadors.

436. e Garantir el financament que permeti continuar desenvolupant les activitats programades,
I'adquisicio d'obres i el funcionament ordinari.

437. e Dotar d'espai suficient i adequat per a la instal-lacio i I'accessibilitat per a les persones
interessades a coneixer el contingut de la nostra base documental o les nostres publicacions.
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e Desenvolupar en el marc estatutari de la fundacid, la constitucid d’un consell assessor
compost per les organitzacions confederades (Federacions d’llles i Unions Insulars)
gue, com a minim, es reuneixi un cop I'any per aprovar la programacié futura i balancos
d’activitat.

e Dotar-lo com a espai per al desenvolupament de la Formacié Sindical i que, en la seva

programacio, inclogui un itinerari que permeti i doti de coneixements basics als nostres delegats
i delegades: coneixer la nostra organitzacid, origens i objectius de CCOO com a Sindicat.
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